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Extrait de la plénière du SPPPY 
Juin 2023



1 – la campagne 
Les bons réflexes



1 – Etat d’avancement : lot 1 (conception) / lot 2 (impression) / lot 3 (distribution) 

• Lot 1 : 
 BAT brochures validés semaine 32 pour les 16 brochures + 16 thermoscellants suite aux retours des 

industriels sur fiches établissements « simplifiées » 
 BAT Affichettes validé début juillet

• Lot 2 : 
 Mise en production de 1 713 720 brochures (dont 1 689 800 sous thermoscellants) & 100 000 

affichettes mi-août auprès d’un imprimeur
 Livraison semaine 38 (du 18 au 22 septembre) des brochures sous thermoscellants auprès des 

6 centres logistiques Mediapost – répartition des points par bassin

• Lot 3 : 
 Distribution des brochures sous thermoscellants par la Poste semaines 41 & 42 (du 9 au 20 

octobre) vers 1 671 610 boites aux lettres

 Lot 1 achevé 
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../../Brochures/Brochures%20%20D%C3%A9finitives/13_Bassin_Sud_Lyonnais_Nord_Viennois.pdf
../../Affiches/affichette_LBR_BAT3juillet.pdf
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L’affichette
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Les brochures



Etat d’avancement : lot 1 (conception) / lot 2 (impression) / lot 3 (distribution) 
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2 – Lot 3 bis – Distribution affichettes/brochures aux communes et industriels

• Livraison le 11/09/23 des brochures + affichettes pour communes et industriels auprès d’un 
centre unique Mediapost pour colisage

• Colisage des plis brochures + affichettes (779 destinataires : 656 communes + 123 industriels 
campagne) 

• Envoi des plis semaine 40 pour réception au plus tard le 6/10/23 

• Concerne au total : 
 26 420 brochures ; 
 52 325 affichettes

• Reliquat de 47 675 affichettes en stock chez imprimeur : gestion à prévoir pour diffusion auprès 
des ERP, entreprises riveraines, … à construire avec les acteurs spécifiques
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2 – Les autres actions non 
réglementaires



Point d’avancement sur les actions non réglementaires
• Webinaires d’information à destination des communes
• Site internet
• Réseaux sociaux 
• Vidéo consignes
• Conférence de presse de lancement le 5 octobre 14h30 Préfecture de Lyon
• 4 pages présentant la campagne
• Village forum Risk Indus Pont de Claix du 5 au 7 octobre
• Poursuite du label Les bons réflexes
• Journée technique sur l’alerte avec l’IRMa et la métropole de Lyon
• Pollutec du 10 au 13 octobre
• Pièces de théâtre avec la compagnie Essentiel Ephémère
• Actions des partenaires du réseau Les bons réflexes, …
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Site internet

 Conception mobile first en cours 

 Travaux de validation des contenus communs en cours avec contrôle de cohérence / 
véracité 

 Fiches établissement « enrichies » :
 Établies suite à renseignement de l’interface de saisie par les industriels en mai/juin ; 
 Validation à faire par les industriels (en cours) 

 Mise en ligne prévue début octobre 2023 avec conférence de presse de lancement

 Aperçu du site internet … avec VIDEO CONSIGNES
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https://prp.lesbonsreflexes.com/


Réseaux sociaux (par Magazine&Fils.)
• Campagne réseaux sociaux 
 Stratégie définie et déployée avec Magazine&Fils. (qui fournira un community manager jusqu’à Noël) 

 Réseaux sociaux ciblés : Facebook, Instagram et X (Twitter)

 Organisation des messages en 3 temps distincts : 
 Vague 1 : « pré-lancement » jusqu’au 4/10 avec des posts hebdomadaires pré-établis : préparer sans « spoiler »

 Vague 2 : « lancement » du 5/10 au 13/10 avec des posts plus réguliers et illustrés – phase la plus importante en cohérence avec : 
o Conférence de presse de lancement avec Préfète AuRA le 5/10
o Nouveau site web 
o Distribution des brochures en BAL du 9 au 20/10
o JNR du 13/10 et tous les évènements associés

 Vague 3 : « post-lancement » après le 14/10 : ancrer les bons réflexes sur la durée

 En complément : campagne publicitaire sur Facebook du 5 au 13/10 (géolocalisée par bassin)

 Kits de communication mis à disposition pour ambassadeurs et relais identifiés 

 Financement public par SPPPY / SPIRAL
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• Ambassadeurs LinkedIn 
 Stratégie mono-canal : priorité à LinkedIn pour toucher les réseaux professionnels, salariés, 

collègues, partenaires

 2 types d’ambassadeurs : les parties prenantes de la campagne (déjà impliquées) et les 
personnes influentes identifiées par le secrétariat de campagne (à solliciter)

 Les outils mis à disposition : 
 un guide de messages clés en main, adaptables aux différents niveaux de motivation
 des bonnes pratiques de publication pour booster la visibilité des posts
 des illustrations (images, vidéos, animations)

… le tout accessible depuis une page web explicative

 Envoi d’un mail aux ambassadeurs volontaires/potentiels d’ici la fin de la semaine.

Réseaux sociaux (par Magazine&Fils.)c



COPIL 3 - 14/09/2023

• Relais partenaires / Collectivités
 Une centaine de collectivités/organisations prêtes à relayer la campagne sur leurs réseaux (cf. 

sollicitation par mail cet été)

 Un kit de communication, comprenant toutes les ressources possibles, est en cours d’élaboration 
et sera mis à leur disposition la semaine prochaine. Il comprendra : 
 quelques posts types
 des vidéos et images multi-formats
 des PDF à mettre à disposition du public : affichette, brochure en version accessible…

… le tout accessible depuis une page web explicative

Réseaux sociaux (par Magazine&Fils.)



Village forum Risk Indus
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Village forum Risk Indus
• Des ateliers interactifs pour se familiariser avec les risques et les moyens de s’en 

protéger 
• Carto’Risk / Vivre avec le risque / Limito Risk / Hydro Risk / Cata Kit / Nucléo Risk / Risk 

Exper / Je fais ma valise / Depollutout / Arti Risk / 
• Secur Habitat / Quesako Risk / Escape game / Pompiers sur grenoblois
• Pièce de théâtre « Accord Mineur pour Risques majeurs »
• 2 sessions exo crise pour les JSP
• 5 et 6 octobre pour les scolaires et 7 octobre pour le grand public
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Le label 
Les bons réflexes
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Journée technique sur l’alerte avec Métropole de Lyon et IRMa
En cours de montage ; Reportée plutôt début 2024

Présence au stand Pollutec 
Stand du Ministère de la Transition Ecologique et de la Cohésion des Territoires

Pièces de théâtre avec la compagnie Essentiel Ephémère
Programme à  valider et à étaler dans le temps (à compter de fin 2023)
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Les actions des partenaires du réseau Les bons réflexes

•  Actions en cours de réflexion pour la période 2024 / 2027 :
 Résiliances pour les acteurs économiques
 Actions culturelles avec Audrey Borelly
 Exo crise et formations POMSE
 Countact
 Exercice PPI et Test accompagné du guide révisé PFMS dans un quartier ciblé
 Bailleurs sociaux
 Journée annuelle LBR ?

Candidature déposée pour la JNR 2023 

 



5 –  Prochaines échéances
 
• Conférence de presse de lancement présidée par Mme la Préfète 

 le 5/10/23 à 14h30 en préfecture (Lyon)

• Village forum Risk Indus du 5 au 7 octobre 2023
• Distribution des brochures en BAL du 9 au 20 octobre 2023
• Enquête post campagne début 2024
• Prochain COPIL mi 2024
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3 – La lettre Actions de 
l’Inspection des ICPE
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Version projet
Encours de 
Relecture

Prévue pour
fin septembre
2023

•  

 



Les prochains travaux



 
> Nouvelle formule plus élargie pour les CSS

> Reprendre et retravailler le protocole d'information en cas 

d'accident technologique (notamment quand on est à la frontière 

POI / PPI) en lien avec le SIDPC et le cabinet du préfet de l'Isère
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Questions diverses 
Merci pour votre participation
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