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Présentation des intervenants

Aurélie BARAER Pierre de FRANCLIEU

Chargée de mission au BARPI et Chef du BARPI
référente pour le sujet Natech

BARPI

BARPI
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Présentation BARPI et accidentologie

Définition NaTech

Evolution du nombre d’événements liés a une agression naturelle
Enseignements tirés de I'accidentologie

Un exemple : I'inondation d’une tannerie

Publications BARPI
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Le BARPI

: retour d’expérience (REX) sur les accidents industriels et technologiques

:créé en 1992, Bureau de la DGPR P
Vinistere 1 Iransition ecologique

: hébergé par la DREAL a Lyon B A R P
[

: 10 personnes + 6 prestataires

Collecter, centraliser et analyser les données relatives aux incidents/accidents industriels et pollutions (=2
base de données ARIA, créée en 2001)

Garder la mémoire

Détecter les tendances et diffusion large des enseignements issus de I'analyse des accidents

Participer a I'élaboration des réglementations techniques .
Fournir un appui technique a lI'inspection des installations classées A R I A

BARPI



Le REX est |la capitalisation des enseignements liés a
des accidents ou incidents en vue de diminuer la
survenance des aléas, de réduire la vulnérabilité et
d’augmenter la résilience

Apprendre de ses erreurs, des erreurs des autres
pour s"améliorer, et mieux maitriser I’avenir

== A
= 'A}‘
j

Bhop (Inde) - 1984



Un accident ou incident ne se produit pas tout seul

Les evénements se répetent si leurs causes ne sont
pas éliminées. Il faut identifier et supprimer leurs
causes

'accidentologie met en évidence que les
meécanismes de causalité des événements industriels
reposent souvent sur la réitération de choses déja
connues

Le retour d’expérience est une donnée d’entrée de
I"analyse des risques



* Le site internet ARIA permet de : B ARTA e

accidents technologiques

* diffuser les données relatives aux T

I 1 1 Photovoltaique en toiture des installations Le BARPI
industrielles et agricoles : éclairage sur les risques Médiathéque interactive de
Flash - 29/09/2025 référence en accidentologie

L2 base de données ARIA recense plus de 140 éuénements industrielle, le BARPI vous informe

impliquant des panneaux photovoltaiques implantés en sur les accidents industriels et
toiture dinstallations classées pour la protection de technologiques et les decrypte
Fenvironnement. Ce flash revient sur les causes et pour vous.

conséquences de ces événements, et fournit des

recommandations afin...
Lettre d'information

industriels, technologiques ou
agricoles ;

V4 .
[ ] &
Enquéte auprés des utilisateurs du site ARIA - donnez votre avis avant le 16

z-vous du site Inter janvier 2026

Autre publication 1242025 Connectez-vous

V4 V4 “
e V e I l e I I I e I I t S ° " La direction générale de |a prévention des risques réalise une enquéte de satisfaction Connectez-vous et complétez vos
’ - pour recueillir les avis et les besoins[...]

"préférences de recherche" pour

bénéficier de fonctionnalités

étendues:

* publier des analyses thématiques
ou sectoriels des enseignements
issus de I'accidentologie.



La collecte des données

Périmetre de collecte

* |es ICPE (usines, ateliers, dépots, chantiers, élevages...)
* |a distribution et l'utilisation du gaz

* |es canalisations de transport de matieres dangereuses
* |es mines et stockages souterrains

* |es digues et barrages

Sources utilisées :
 exploitants (télédéclarations, rapports...)
* services d’inspection
* services de secours
* bulletins des centres de veille et d’alerte ministériels
* presse




Le formulaire de télédéclaration

EX . . Accéder au site pour les particuliers >
REPUBLIQUE -~ Service Public po! pa

FRANGCAISE = —=- Entreprendre

Liberes Wos droits et démarches plus sim

Rechercher sur le site a

4 NOUVEAU Y Filtrer les contenus pour (el LR {alg) TR (1T 1o [T1-1 30

O Actualités Gestion de l'entreprise v Etapes devie v Secteurs d'activité v Démarches et outils v Annuaire des entreprises [

Accuei | » Démarches et outils » Déclaration en ligne d'un incident ou d'un accident survenu dans une installation classée pour la protection de I'environnement (ICPE)

I.:l @ °‘g rQ\'l ¥ FR - Frangais v
< DEMARCHE EN LIGNE

Déclaration en ligne d'un incident ou
d'un accident survenu dans une
installation classée pour la protection de
I'environnement (ICPE)

Formulaire accessible via:

=J https://entreprendre.service-
public.gouv.fr/vosdroits/R71939



https://entreprendre.service-public.gouv.fr/vosdroits/R71939
https://entreprendre.service-public.gouv.fr/vosdroits/R71939
https://entreprendre.service-public.gouv.fr/vosdroits/R71939
https://entreprendre.service-public.gouv.fr/vosdroits/R71939

Quelques données générales

Accidentologie ICPE (extraction ARIA juin 2026) Part des événements par secteur d'activité (extraction ARIA
1600 juin 2026)
1400 J/
1200 - v‘/d Autres
1000 / = Construction mécanique
800 F// ‘f/ Cokéfaction et raffinage
600 Industrie du papier et du carton
B / pap
400 — — — Production d'énergie
200 Produits en caoutchouc et en plastique
0 Produits minéraux non-métalliques
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 . .
Travail du bois
o ) o . Transport et entreposage
e==Total incident e====Totalaccident e====Totalincident+ accident

Industrie agroalimentaire
Commerce
Métallurgie et produits métalliques

Industrie chimique et pharmaceutique
Agriculture
Traitement des déchets

Une collecte qui s’améliore d’années en années

0% 5% 10% 15% 20% 25%

m2025 m2024 ®m2023 m2022 m2021



MINISTE
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DE LA BIODIVERSITE BARP:

DE LA FORET, DE LA MER
ET DE LA PECHE

INVENTAIRE

Incidents et accidents technologiques
survenus en 2024

o“d\e Des flashs ARIA en 2 pages pour se poser les
(o o bonnes questions

FLASH ARIA -BARP!
n 2021

2

Nan Dangeresx

o

Des films a vocation pédagogique






Définition NaTech

NaTech : Contraction entre « Naturel » et « Technologique »
-> Natural Hazard triggering Technological Disasters

-> Impact des aléas naturels sur les risques technologiques






Le risque © INERIS

Risque éruption

Risque foudre

Risque incendie

(par feu de forét)

Risque canicule

@

Risque vents violents

(tempétes, cyclones, ouragans)

Risque séisme

Risque inondation par tsunami

(peut &tre généré par un séisme sous-marin)
Risque inondation
par debordement de cours d'eau

Installation nucléaire de base

(815 Installation classée pour la protection de I'environnement Transport de matiéres dangereuses






Incidents et accidents liés a une agression
. haturelle
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Corrélation avec les conditions météorologiques
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* |dentifier des événements naturels pouvant impacter une installation
industrielle

e Retenir des scénarios de référence, savoir les ré-évaluer en fonction
d'éléments nouveaux

* Elaborer différents déroulés et anticiper les difficultés retenues
* Anticiper les mesures de mitigation a adopter

 Intégrer les risques identifiés par agression naturelle dans les procédures
d’exploitation et de crise

* Former le personnel
 Suivre les bulletins de veille météorologique



Inondation d’une tannerie
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Inondation d’une tannerie

© DR Exploitant
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Inondation d’une tannerie
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Inondation d’une tannerie
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Inondation d’une tannerie
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Inondation d’une tannerie
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Inondation d’une tannerie

Conséquences :
Pas de phénomenes dangereux
De nombreux dégats matériels (2 millions d’euros)

Reprise d’activité au bout d’un peu plus d’'un mois



Inondation d’une tannerie

Difficultés particulieres :

Inondation de la STEP communale = stockage des effluents dans un bassin d’urgence
pendant 4 jours

Dégradation de la bache incendie - perte d’une partie de la défense incendie



50

Difficultés particulieres :

Inondation de la STEP communale - stockage des effluents dans un bassin d’urgence
pendant 4 jours

Dégradation de la bache incendie - perte d’une partie de la défense incendie

© DR Exploitant




Chronologie de I'incident du 17/10/2024

hauteurs

Hauteur (en m)

debits

C. Jaffrézic, 2025
(source : fiche détaillée
BARPI n° ARIA 62970)

8h30

07:48
Fr-Alert

8:30 858 915 9:25 9:39 9:50
Montée des  Information  Fermeture ~ Gréement cellule Contact dusite  Information du
eaux a 'entrée  du maire du site de crise du site vers le maire  site a l'inspection
du site (appel) pour organiser  des installations

Arrét de la I'évacuation du classées
production personnel

Inondation de la
Identification

d'une zone de du site (STEP)

repli

station d'éguration

tion
la

crise
ur site)

16h30
1000 —
O
[0}
=
73
@
S
500 — 3
@w
o
11:38 23:44
Fr-Alert Fin Fr-
Alert
Message de la préfecture de la Haute-Loire
ALERTE CRUE DE NIVEAU ROUGE SUR LA LOIRE VELLAVE
Le pic de crue devrait étre atteint en cours d'aprés midi.
Eloignez-vous des cours d’eau.
Restez en lieu sdr
] L |
11:45 12h h 4h 8h 5:55
vigilance  viglance.. (19/10/2025)
rouge orange TS fin vigilance
-------------------- jaune
10:04  10:30 11:15 [j 12:40 12:58  13:10 13:20  16:30
Coupure Coupure de Appel de Electricité  Eau monte Inondation Inondation Décrue
partielle de  I'alimentation l'exploitantaux  11:38 coupéesurle fortement voitureset  céyacuation dubatiment commence
I'electricité du en gaz de la {on Dompierspour g alert | Site (pbde  surlesite objets B
site par chaufferie ,"O' conseils, nen a tension sur le flottants Retour sur
I'exploitant D Sres) faire a ce stade réseau) site possible







Fortes chaleurs:

Flash ARIA : Annonces de périodes de fortes chaleurs Rappels sur les risques technologiques liés a ce phénomeéne naturel (mai 2022)

Flash ARIA : Installations de Stockage de Déchets Non Dangereux et fortes chaleurs (juin 2021)

Synthése : Accidentologie industrielle déclenchée ou aggravée par les fortes chaleurs (mai 2020)

[ ] [ ] [ ]
Flash ARIA : Les fortes chaleurs : un risque naturel croissant, comment s’en prémunir ? (mai 2020) LISte des pu bl Icatlons
Tempétes: N aTECh

Synthese REX lié aux tempétes de novembre 2023 (juin 2024)

Fortes pluies:

Flash ARIA : Episodes méditerranéens et installations industrielles : comment réduire la vulnérabilité ? (septembre 2023)

Flash ARIA : Episodes méditerranéens et installations industrielles : comment réduire la vulnérabilité ? (septembre 2022)

Flash ARIA : Fortes pluies et inondations : quel retour d’expérience pour les installations industrielles ? (octobre 2020)

NaTech général :

Fiche détaillée : Inondation dans une tannerie (ARIA 62970) ( juin 2025) Flash général : NaTech : quand le danger vient du naturel (sept 2025)

Vent: Feux de forét :
Synthése : Accidentologie liée au vent (avril 2022) Flash ARIA : Incendie de forét , soyez vigilants ! ( mai 2026)
i Fiche détaillée : Site de gestion de déchets traversé par un feu de forét
Sécheresse: (avril 2026)
Flash ARIA : Face 2 la sécheresse, une pluie de recommandations ! (avril 2023) Flash ARIA : Incendie de forét . soyez vigilants ! (juin 2023)

Grand froid :

Flash ARIA : Tension sur l’approvisionnement en électricité : rappels sur Uanticipation d’éventuels délestages et pertes d’utilité électriques (octobre 2022)
Flash ARIA : Annonces de périodes de grands froids : Rappels sur anticipation d’éventuels délestages et pertes d’utilité électrique (novembre 2021)

Flash ARIA : Grand froid : Anticiper d’éventuels délestages et pertes d’utilité électrique (novembre 2020)



https://www.aria.developpement-durable.gouv.fr/wp-content/uploads/2022/05/Flash-ARIA-fortes-chaleurs-MAJ-2022-VF.pdf
https://www.aria.developpement-durable.gouv.fr/wp-content/uploads/2022/05/Flash-ARIA-fortes-chaleurs-MAJ-2022-VF.pdf
https://www.aria.developpement-durable.gouv.fr/wp-content/uploads/2022/05/Flash-ARIA-fortes-chaleurs-MAJ-2022-VF.pdf
https://www.aria.developpement-durable.gouv.fr/wp-content/uploads/2022/05/Flash-ARIA-fortes-chaleurs-MAJ-2022-VF.pdf
https://www.aria.developpement-durable.gouv.fr/wp-content/uploads/2022/05/Flash-ARIA-fortes-chaleurs-MAJ-2022-VF.pdf
https://www.aria.developpement-durable.gouv.fr/wp-content/uploads/2022/05/Flash-ARIA-fortes-chaleurs-MAJ-2022-VF.pdf
https://www.aria.developpement-durable.gouv.fr/wp-content/uploads/2022/05/Flash-ARIA-fortes-chaleurs-MAJ-2022-VF.pdf
https://www.aria.developpement-durable.gouv.fr/wp-content/uploads/2022/05/Flash-ARIA-fortes-chaleurs-MAJ-2022-VF.pdf
https://www.aria.developpement-durable.gouv.fr/wp-content/uploads/2022/05/Flash-ARIA-fortes-chaleurs-MAJ-2022-VF.pdf
https://www.aria.developpement-durable.gouv.fr/wp-content/uploads/2022/05/Flash-ARIA-fortes-chaleurs-MAJ-2022-VF.pdf
https://www.aria.developpement-durable.gouv.fr/wp-content/uploads/2022/05/Flash-ARIA-fortes-chaleurs-MAJ-2022-VF.pdf
https://www.aria.developpement-durable.gouv.fr/wp-content/uploads/2022/05/Flash-ARIA-fortes-chaleurs-MAJ-2022-VF.pdf
https://www.aria.developpement-durable.gouv.fr/wp-content/uploads/2022/05/Flash-ARIA-fortes-chaleurs-MAJ-2022-VF.pdf
https://www.aria.developpement-durable.gouv.fr/wp-content/uploads/2022/05/Flash-ARIA-fortes-chaleurs-MAJ-2022-VF.pdf
https://www.aria.developpement-durable.gouv.fr/wp-content/uploads/2022/05/Flash-ARIA-fortes-chaleurs-MAJ-2022-VF.pdf
https://www.aria.developpement-durable.gouv.fr/wp-content/uploads/2022/05/Flash-ARIA-fortes-chaleurs-MAJ-2022-VF.pdf
https://www.aria.developpement-durable.gouv.fr/wp-content/uploads/2021/06/Flash-ISDND-et-fortes-chaleurs-VF.pdf
https://www.aria.developpement-durable.gouv.fr/wp-content/uploads/2021/06/Flash-ISDND-et-fortes-chaleurs-VF.pdf
https://www.aria.developpement-durable.gouv.fr/wp-content/uploads/2021/06/Flash-ISDND-et-fortes-chaleurs-VF.pdf
https://www.aria.developpement-durable.gouv.fr/wp-content/uploads/2021/06/Flash-ISDND-et-fortes-chaleurs-VF.pdf
https://www.aria.developpement-durable.gouv.fr/wp-content/uploads/2021/06/Flash-ISDND-et-fortes-chaleurs-VF.pdf
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Les 4 piliers de la maitrise des risques
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=> |’EDD (Etude de dangers) s’inscrit dans la démarche de réduction du risque a la source



L'étude de dangers en ICPE

* Article L181-25 du CE : ICPE régime A (environ 2000 en région AURA)

« Le demandeur fournit une étude de dangers qui précise les risques auxquels l'installation peut exposer, directement ou
indirectement, les intéréts mentionnés a l'article L. 511-1 en cas d'accident, que la cause soit interne ou externe a
l'installation.

Le contenu de I'étude de dangers doit étre en relation avec l'importance des risques engendrés par l'installation.

En tant que de besoin, cette étude donne lieu a une analyse de risques qui prend en compte la probabilité d'occurrence, la
cinétique et la gravité des accidents potentiels selon une méthodologie qu'elle explicite.

Elle définit et justifie les mesures propres a réduire la probabilité et les effets de ces accidents. »

e Article D181-15-2 du CE :

« Ill. — L'étude de dangers justifie que le projet permet d'atteindre, dans des conditions économiquement acceptables, un
niveau de risque aussi bas que possible, compte tenu de I'état des connaissances et des pratiques et de la vulnérabilité de
I'environnement de l'installation. »



L'étude de dangers en ICPE

Démarche générale de réalisation

Identification
l mna:n:;mem I des installations et des
u : Frodu‘ts

rd

journée annu

Connaissance
et contexte

o A
S ammmmmmsde dangers.
£ ‘etdes agresseursexternes

Q23

8 = l —

F=

o

Analyse de
risques

Sélection des phénoménes dongereux susceptibles
d'avoir des effetsY externes ou des effets dominos

| —
l Sélection des occidents majeurs ﬁ

Reésumé non technique

Etude détaille
de des risques
N

Analyse duniveau
de maitrise des
risques




* Phénomeénes dangereux (PhD) :

- Boil Over classique et en couche mince ;

- Dispersion de gaz toxiques et de fumées toxiques ;

- Feux : feu de solides, torche (jet enflammé), de nappe ou de cuvette, de nuage, de générateurs d’aérosols ;
- Explosion chimique (VCE/UVCE, explosion de poussiere) ;

ou physique (BLEVE, éclatement de capacité).




L'étude de dangers en ICPE

* Arrété PCIG (Probabilité — Cinétique — Intensité - Gravité) du 29/09/2005 :

Echelle de E D Cc B A
probabilité
e | « événement « événement trés | « événement « evenement « événement
Qualitative (si | possible mais non | improbable » : improbable » : un | Probable sur courant » : 5@
le REX est | rencontré au s'est déja produit | événement site » : s'est produit sur le site
suffisant) | niveau mondial » : | mais a fait I'objet | similaire déja produit et/ou peut | considére et/ou
n'est pas de mesures rencontré dans le | Se produire peut se produire a
impossible au vu | correctives secteur d'activit¢ | Pendant la durée | plusieurs reprises
des réduisant oudans cetype | de vie des pendant la durée
connaissances | significativement | d'organisation au | installations de vie des
actuelles la probabilité de | niveau mondial, installations,
ce scénario sans que les malgre
corrections mesures
intervenues correctives
depuis apportent
une garantie de
réduction
significative de sa
probabilité
Semi- Cette échelle est intermédiaire entre les échelles qualitative et quantitative, et permet de tenir
quantitative compte de la cotation des mesures de maitrise des risques mises en place
Quantitative | | | |
(par unité et 10° 10" 10° 10”
par an) | | | |




* Arrété PCIG (Probabilité — Cinétique — Intensité - Gravité) du 29/09/2005 :

Effets sur I'homme Seuils des Seuils Seuils Seuils
effets letaux  des effets des effets des
significatifs létaux irréversibles  effets

pour les pour les pour les indirects
personnes personnes personnes par bris
de vitres

Effets thermiques 1200 1000 600

pour une exposi- (kW /m?) 2.5 (kW /m?*) (kW /m?)

tion courte ' V3 g 135
Effets thermiques
pour une exposi- 8 kW,/m* 5 kwW/m? 3 kW, m?
tion prolongee
Effets de pression 200 mbar 140 mbar 50 mbar 20 mbar
Effets toxiques CL5% CL 1% SE|
aigus




* Arrété PCIG (Probabilité — Cinétique — Intensité - Gravité) du 29/09/2005 :

Niveau de

avité des Zone délimitée par le seuil des Zone délimitée par le Zone délimitée par le seuil des effets irréversibles
grav effets létaux significatifs seuil des effets létaux sur la vie humaine
consequences
. Plus de 100 personnes ,
Désastreux Plus de 10 personnes exposéest? P Plus de 1 000 personnes exposées
exposees
Catastrophique fMoins de 10 personnes exposees Entre 10 et 100 personnes Entre 100 et 1 000 personnes exposées
. Entre 1 et 10 personnes .
Important Au plus 1 personne exposée P Entre 10 et 100 personnes exposeées
exposees
Sérieux Aucune personne exposée Au plus 1 personne exposée Moins de 10 persannes exposées
N e Présence humaine exposée a des effets irréversibles
Modéré Pas de zone de |étalité hors de I'établissement 1aINe Expo
inférieure a une personne
() personne exposée - en tenant compte le cas échéant des mesures constructives visant a protéger les personnes contre certains effets et la possibilité de mise 4 l'abri
des personnes en cas d'occurrence d'un phénoméne dangereux si la cinetigue de ce dernier et de la propagation de ses effets le permettent.




* Matrice d’acceptabilité du risque dite « MMR » (cf. circulaire du 10 mai 2010) :

A (e uo.:‘: - N . de
onsequence E D c 2 A

NON partiel
(établissements
nouveaux : note 2)
/ MMR rang 2
(établissements
existants : note 3)

Désastreux

Catastrophique | MMR Rang 1 gﬂmf)éag)g

Important MMR Rang 1 MMR Rang 1 ’(\g’g/\t’é gé)ing 2

Sérieux MMR Rang 1| MMR Rang 2

Modéré MMR Rang 1




L'étude de dangers en ICPE

Produits de sortie de I’'EDD : distance des effets des PhD

n° Description du phénoméne dangereux (PhD) Type d’effet SELS SEL SEI Bris | Cinétique Indice A prendre en | A prendre en

de proba compte pour le | compte pour

vitres PPI la maitrise de

I'urbanisation
PhD 1 |Emission d'HCI suite a la rupture de la ligne d'alimentation Toxique Nappe 30m 295m - Rapide D Oui Oui
PhD 2 |Perte de confinement d’'une citerne d’'HCI Toxique Nappe 55m 855 m - Rapide E Oui Non
PhD 3 |Feu de cuvette A Thermique 90 m 130 m 155 m - Rapide D Oui Oui
PhD 4 |Boil-over bac D Thermique 510 m 640 m 795 m - Lente E Oui Oui
PhD 5 | UVCE zone de dépotage Surpression 40m 80m 145 m 220 m Rapide E Oui Oui

e => alimente le plan ORSEC PPI en cas d’effet hors des limites du site




L'étude des dangers en ICPE

* Produits de sortie de I'EDD : cartographies

- T -
B e T X
Sermtetites EEIEY BETESC T GOALMT LT BeENE e

* => alimente le plan ORSEC PPI en cas d’effet hors des limites du site




L'étude de dangers en ICPE

* Article R515-98 du CE : pour les ICPE Seveso Seuil Haut ( environ 110 en région AURA)

« Il.- L'étude de dangers fait I'objet d'un réexamen sous la forme d'une notice au moins tous les cing ans et d'une révision,
si nécessaire.»

OU en cas de modification OU a la suite d’un accident majeur

Notice de,
réexamen

gEtuwc'ié‘”de
dangers initiale

~ g
; Etude de
a dangers,’

~ réviseée




L'étude de dangers en ICPE

Role de I’'UD DREAL : Instruction technique des études de dangers (cf. arrété du 26 mai 2014)

- complétude et périmetre de I'EDD : description de I'établissement, de son environnement, des procédés, produits et
activités, identification des accidents majeurs et de leurs effets ;

- contrble de cohérence ;

- application des regles méthodologiques d’exclusion ;

- hypotheses de modélisation des scénarios ;

- examen par sondage, puis plus détaillé sur les scénarios majorants ou modifiés ;
- acceptabilité des risques (matrice MMR) ;

- scénarios a prendre en compte et dimensionner les plans d’intervention ;

- compatibilité avec les regles d’urbanisme (PPRT, SUP ou PAC).

+ Inspections sur site (cohérence EDD

et mise en ceuvre effective et surveillance des MMR)



2.2

Focus sur le dispositif ORSEC a
I’échelle départementale et zonale :

La gestion de crise

10h30-11h15

Liberté
Egalité
Fraternité

PREFET _
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SIDPC : Service Interministériel de Défense et
de Protection Civiles

Service de la préfecture du Rhone en charge
de :

o La protection des populations face aux risques
de toutes natures

o Agit a travers des mesures de prévention, de
planification et de gestion opérationnelle




Le SIDPC est chargé de la rédaction et de la
tenue des plans ORSEC :

Disposition générale (ORSEC) : cadre
organisationnel commun définissant les principes de
commandement, de coordination et de mobilisation des
moyens de I'Etat pour toute situation de crise.

Disposition spécifigue (ORSEC) : Plan
opérationnel dédié a un risque ou a un événement
particulier, précisant les procédures et les moyens a
mettre en ceuvre pour y faire face : définition des roles,
procédures d'alerte, modalités de coordination en
situation de crise.

Dont les ORSEC PPI, relatifs aux SEVESO Seuil haut

o 24 plans de dispositions générales

« 55 plans de dispositions spécifiques

CELLULE
PLANIFICATION




Architecture des plans Orsec du Dép artement du Ehine

ORSEC DEPART EMENTAUX

ORSEC DEPART EMENTAUX
Dispositions générales

Dispositions spécifiques

Acteurs publics ou privés concourant 3 Communication f alerte f info des Chaine de commandement et Veille f alerte des acteurs
la protection générale des populations populations structures de gestion d'événement Risques de site Risques technologiques non fives Risques naturels Risques sanitaires
T — Cellule information Centre opérationnel = u Procédure Eu {8 plans) {4plans) {3 plans) {4 plans)
Fiches IMiszions ﬂ s du public(CIP) Départemental / Poste de vigilance cnie Gitéi jonal 3 i i g i
alerte ef information Commandement Opération nel Alerte té internationale % Intervention sur =N Assistance neige =N Procédure Plis, E N
des populations météorologigue matiéres dangereuses Saal Colis et substances suspects
Schéma départemental dfalerte Féte des lumiéres S0MIE Intervention sur = . Inondati on ] Plan d'urgence contreles B 9
a la pollution atmosphérigue . matiéres radioactives Gpizoaties majeures
Plan de continuité dactivité
; N Parc OL anMIE . i . | .
de |a préfecture du Rhone S| Pollution i Canicule i UTBE."CE ':!E sapte =N
aquatique publique 3 I'aéroport
" " Saint Exupé
Sites souterrains = u Plan départemental de ¥ 3 pery
Modes daction [traitement des conséquences) Réponse  un accident s ORSEC — Surveillance et = u
Gai iologi i contrale des vecteurs T
stade de Gerland e nucléaire ou mdiologique majeur
Approvisionnement ou rétablissement d'urgence Il Protection des personnes I SRR
7 Part-Di Sécurité nationale — Menace Terroriste
Electricité M Eaupotable FN  MORPHEE E H  Soutien despopulations Ex One Fark:Bieu EoMEs {1 plan)
e Plan départemental NRBC
Base Aérienne 942
Hydrocarbures IE W Postaccidentel {en cours) Mornbreuses E Tuerie de masse ﬂ [Confidenti el Défense)
T victimes i
; . Métro
Schéma départemental de E ¥ Transport de produits EX
distribution "~ sanguins | abiles = Risques aéronautiques Risques fluvial Risques routiers
de comprimés d'iodure de potassium {2 plans) {1 plan} (2plans)
Orsec Restauration g EX Ris ;s
L ) N ques ferroviaires - -
Décks massif BN hebemement 1 plan) Aéroports Risque fluvial = u Autoroutes =
d'urgence des populations tL e
Ferroviaire ;
SATER (Sauvetage = m Tunnels routiers m
Aéro TERTestre) T I

Méthode : Elaboration en concertation avec I'ensemble des acteurs concernés (services de I'Etat, secours, forces de sécurité,
collectivités, opérateurs, associations).



LE SOMMAIRE D’UN PPI
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5.3  Caractérisation des effets et de la zone impactée 51
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222  Plan d'établis 13 TR 54
223  Effets potentiels hors site 14 543 Peérimétre de bouciage réfiéchi 54
224 Moyens de secours internes 15 5: 4: 4  Laissez-passer au feu 54
2.3  Zones d'application du PPI 16 55  Protection des enjeux hors site 55
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24  Analyse des enjeux 17 552  Protection par type d'enjeux 56
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EEDECLENCHEMENT DU PPl - MESURES REFLEXES 23 PYlCOMMUNICATIO 59
3.1 Déclenchement du PPI - Choix du périmétre d'application 23 61 Di a
. ispositions générales 59
e B ol s “ 6.2  Objectifs de la communication de crise 59
2. ynthése des m réflexes 25 % s .
322  Alerte des services publics 2 6.3  Opportunités de communication thématiques 59
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6.4  Accueil des médias 61
4 ORGANISATION DE CRISE - MONTEE EN PUISSANCE 37 65  Fin dalerte PPI 61
4.1 Organisation générale d'une opération de secours 37
4.2  Points tactiques et stratégiques 38 7 GESTION POST-ACCIDENTELLE 62
4.2.1  Emplacements géographiques - Carte de synthése. 38
4.2.2  Point de Regroupement des Moyens 39
423  PC exploitants et PC interservices 40 - EANNEXES 63
4.24 Poste de Commandement Opérationnel 42 : y " . - - 3
425  Centre Opérationnel Départemental 44 8.1 Articulation dispositions générales / dllsposlmons spécifiques ORSEC 63
4.2.6  Tri, dénombrement et Poste Médical Avancé 45 8.2  Phénomenes dangereux associés a l'activité 65
4.27 Centre d'Accueil des Impliqués et Point d’'Urgence Médico-Psychologique 46 8.3  Données techniques sur les scénarios d’accidents 67
428 Centre d'Accueil des Familles et Point d'Urgence Médico-Psychologique 46 84  Communiqué de presse initial 1
43  Pré-alerte des renforts zonaux 47 8.5  Mise a jour des dispositions spécifiques ORSEC — Risques technologiques fixes « PPl » ............. 72
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ILLUSTRATIONS

ENJEUX PRINIPU 3.2.1 Synthése des mesures réflexes |

gt (e ! Objectits [ Chap.|  Actions | Acteus @]

@ P1-280m (Effets de surpression el thermiques)

PO : limites de b | \ ' Alerte initiale - - Exploitant - 0 l
I'établissement , Alerte des services publics SDMIS - Exploitant a1
- Déclenchement plan ORSEC PPI Préfet al.

Alerte et information des mairies Exploitant - SDMIS - SIDPC a |l

Convocation des acteurs au COD et PCO SIDPC a |

Déclenchement de la siréne PPI Exploitant -SDMIS Q|

Déclenchement des sirénes SAIP Mairies - SIDPC a |

Définition mesures d'urgence de protection | SDMIS-SIDPC a '

des populations |

Activation de Fr-Alert SIDPC al

Communication aupres de la population SIDPC - SRCI Q|

Interruption de la circulation sur les | Exploitant a l

infrastructures de transport et I'éloignement |
des personnes au voisinage du site
Interruption des reéseaux et canalisations | Exploitant
publics au voisinage du site |
Activation des prestataires en charge des | Exploitant
réseaux de mesure et prélévements

(]

(]

Renforcement des centres opérationnels | Tout service impliqué
et/ou activation des cellules de crises
Mise en alerte des établissements de santé | ARS

Activation des plans communaux de | Mairies .
sauvegarde I

Do I:ll




Le préfet a activé le centre opérationnel
départemental (COD)

Les services de I'Etat sont rassemblés
pour conduire et coordonner les
opérations de secours et de sécurité
publique dans le département.




Le role du SIDPC dans la gestion de crise :

Mobiliser les services (Etat, opérateurs publics, entreprises privées) afin de
remonter l'information, prendre des dispositions, mettre en ceuvre des
actions, prendre des arrétés préfectoraux, réquisitionner des moyens,
transmettre des vigilances météo

Sur décision du Préfet, activer un plan ORSEC, activer le centre
opérationnel département (COD) et le cas échéant le PCO (poste de
commandement opérationnel, sur le terrain)

Coordonner I'ensemble des acteurs en COD, synthétiser les informations,
étre force de proposition/aide a la décision avec I'appui des officiers de
liaison aupres du Directeur des Opérations

Alerter et informer la population via les dispositifs d’alerte (SAIP et Fr-
Alert) et en soutien du service communication de la préfecture (tweet,
conférence de presse, communiqués de presse, réseaux sociaux, presse, TV,

)

Informer : les niveaux zonaux et nationaux, ainsi que le service
communication de la préfecture
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FR-Alert PAM

Carte Alertes Procédures  Zones

« Alertes > Alerte : exercice MESOS Groupma Stadium %

Message Cell-Broadcast

Frangais Anglais

Exercice-Exercice-Exercice

Evénement majeur de sécurité en cours au Groupama Stadium, a Décines-Charpieu.

Action : Les forces de sécurité et de secours interviennent actuellement.

Consignes :

1. Si vous étes dans le périmétre : Evacuez les lieux par parvis Nord-Est. Sinon, enfermez-vous la ot vous vous
trouvez, signalez-vous en contactant le 17.

2. Si vous n'étes pas dans le périmétre : évitez impérativement le secteur.

Resp stri les i des autorités et consultez les médias et les réseaux sociaux.
Exercice-Exercice-Exercice

& marie.pauget ~
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I’échelle départementale et zonale :
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10h30-11h15
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Ex
PREFET

DE LA REGION
AUVERGNE-
RHONE-ALPES

Liberté
Egalité
Fraternité

Les différents échelons dans le domaine la gestion
de crise

" Européen | %2

'MIC "t-lY 4 <
Centre d'information Rey: .‘l/‘
et de suvi
\,
_/. -t //

4" 5

EDG ] C i
Centre opérationnel de gestion
inferministérielle des crises

ZONAL ad
- ORSEC de z0ne | 0
coz ., W

Centre opérationnel de zone
'COZ renforcé

+ LUnion européenne
. ossiste

+ Le ministre de I'Intérieur
+ onticipe et renforce avec
+ les moyens notionaux

Centre opérationnel déportemental
'PCO
Poste de commandemant opérationnel

CoOMMUNAL
= Plan communol de sa egarde %
PCC .

Poste de commandement communal

- est directeur des opéro-
« tions de secours (DOS)

+ en cas de catostrophe

+ Le maire est responsable

+ de lo souvegarde de lo

+ population. Sur sinistre

< limité, il est directeur des

+ opérations de secours (DOS).

' Opérotonnel 24024k 2 Activé en cos de bescin

* sur sinistre important ou ¢

+ Le préfet de zone

+ coordonne I'action des

+ directeurs des opérations
+ de secours (DOS)

+ onficipe et époriit les

+ Le préfet de département !
+ nationgux.

maoyens zonaux et

EMIZ qui accompagne le préfet de zone qui
coordonne les actions entre départements et les
moyens zonaux
et les DMZ qui représentent chaque ministeére et
soutiennent le PZ

Direction régionale de I’environnement, de ’'aménagement et du logement Auvergne-Rhone-Alpes



EX Les zones de défense et de sécurité

PREFET _

DE LA REGION
AUVERGNE-
RHONE-ALPES

Liberté
Egalité
Fraternité

Notre zone = Zone de défense et de sécurité Sud-Est

Préfet de la zone de défense = Préfet de région / Préfet délégué a la
défense et a la sécurité (PDDS)

Dans chaque zone,
- des délégués ministériels de zone pour chaque ministere (DMZ) :
- DREAL de zone (directeur de |la DREAL)
- DRAAF de zone
- Gendarmerie de zone
- ARS de zone

)

VS

S
.me‘ fo?' sudde I'Océt’)ndio (3}?»\ k’.

Guadeloupe Martinique Guyane  La Réunion Mayotte

Direction régionale de I’environnement, de ’'aménagement et du logement Auvergne-Rhone-Alpes
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AUVERGNE-
RHONE-ALPES

Liberté
Egalité
Fraternit¢

Une gestion de crise pilotée
par des cellules de crise a chaque échelon

PREMIER MINISTRE Coniie e oibe
Dispositif UE
(SitCen-MIC) SOMer |(SSRE | IMinistre charge de fa condutte] o] SIG
————— opérationnelle de la crise
COFGC
SG Mer i
Centres de crise Transports
gouvernementaux I
européens :
cDC CPCO
Affaires Défense
Etrangéres : -
Centres de crise Alres j
gy ministeres | “OReo>> | cocic || CROGEND || cop || SOBER
ors : At A onomie-
et CO Intérieur Intérieur Intérieur ;
ministériels ~_ Santé | | Finances
K\ /
— Clrculation de I'info | , ,k N
----- Lialson ad hoc Opérateurs }--- - COZ ZONES
Lialson fonctionnelle | - S ’ 4 P
- < >
D e Collectivités ] i coD i
[ ] coadhec _ tenitoriales J DEPARTEMENTS

Une représentation en
cellule de crise de chacun
des ministeres concernés

Direction régionale de I’environnement, de ’'aménagement et du logement Auvergne-Rhone-Alpes
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e Missions du préfet de zone

PREFET _

DE LA REGION
AUVERGNE-
RHONE-ALPES

Liberté
Egalité
Fraternité

En cas de crise qui dépasse les limites d’'un département, le préfet de zone :

.peut faire appel a des moyens :

.publics (sécurité civile, forces de sécurité intérieure) dont il dispose

.0u privés a I'échelle de la zone par réquisition,

.et procéder a leur répartition entre départements.

.peut prendre des mesures de police administrative (ex : circulation routiere lors de crise neige).
.veille a la bonne coordination des mesures prises

.est également responsable de la coordination avec les autorités militaires

Direction régionale de I’environnement, de ’'aménagement et du logement Auvergne-Rhone-Alpes
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Retour d’expérience sur I’accident S
ELKEM 22/12/2025

Les bons

11h30-12h30

PREFET _

DE LA REGION METROPOLE S PI RAL
AUVERGNE-

RHONE-ALPES GRAND A} SPPPY —

i Pollions e e laques dans ks igon grenoloie

Fraternité



Présentation des intervenants

Ernest MOUTOUSSAMY

Directeur de la sécurité et de la
protection civile

Préfecture du
Rhone

Daniel BOMBASARO
ESD EHS EXpert
ELKEM

Colonel hors classe
Lionel CHABERT

Directeur de la prévention et de
I'organisation des secours

SDMIS



Description de I'accident

22/12/2025 - 14h28

Déflagration et incendie dans |'atelier APIL (Atelier pilote) sur le
réacteur K22000 lors de la dévolatilisation d’une huile SiH

Bilan humain
* 2 déces dus a de graves brilures (Techniciens APIL)
* 1 Manager R&T trés gravement brulée

* 1 technicien HSE avec une blessure grave de niveau H1

Intervention rapide des pompiers de la PIPS
Armement du PCEX pour la gestion de crise rapidement mis en place

Intervention des services d'urgence externes (pompiers SDMIS et
services médicaux d'urgence)

Activation du PPI par la préfecture, incluant I'arrét de la circulation sur
I'autoroute, sur les voies ferrées et arrét de la navigation du Rhone

Levée de PPl vers 18h00

Fin de I'événement vers 21h00




Activation du PCEx sur le site Nord:
* PCEx Sud proche de la zone impactée

* PCEx Nord a permis d’assurer la coordination, d’étre en sécurité au regard d’un potentiel risque toxique et d’étre séparé de la gestion des blessés (charge
émotionelle)

Intervention rapide de la PIPS (7min) sur appel aprés declenchement detection incendie
* A permis une prise en charge tres rapide des blesses et de I'incendie

Forte mobilisation du personnel ELKEM incluant
* Service Médical
* Pompiers auxiliaires

* Les équipes mobilisées pour I'armement et I'animation du PCEX (effectif suffisant) notamment grace au retour de personnes en congés et au support de
la direction industrielle

Présence d’Elkem au PCO et en contact permanent avec le PCEx

Collaboration efficace entre I’exploitant, le SDMIS et le SMUR : leadership du COS particulierement appreciable a la fois ferme, directif et a I’écoute au niveau
du PCEx

Synergie efficace entre la PIPS, les PA et le SDMIS ainsi que le SMUR et le service medical d’Elkem
Collaboration et synergie rendues possibles par les multiples exercices réalisés annuellement en interne et avec le SDMIS
Communication efficace et rapide vis a vis des instances telles DREAL, DDETS et Corporate

Systeme de recensement: mis en oeuvre rapidement malgré quelques interrogations finales



Points positifs du point de vue de I'industriel

e Outils

* Main courant électronique: permet la connexion des différentes cellules et a distance (PCO)
* Qutils de recensement du personnel: mis en oeuvre rapidement malgré quelques interrogations finales

* Présence d’'un membre du PCEX au PCA pour communication sans perturber le travail des pompiers

» Solidarité, Professionalisme, Efficacité, Respect



Levée du confinement puis reprise de I'incendie dans la gaine de ventilation : a crée une période de
flottement et d’incertitude

Confusion entre le 18 interne et le 18 externe

Certains moments de confusion au PCEx de part le grand nombre de personnes: secours exterieurs
dans une salle dédiée a proximité.

Prise en charge de la PJ vers 20h30 a un moment de démobilisation

Ressource (eau, nourriture) dans les cellules du PCEX

Recyclage formation sur l'outil de recensement

Meilleure identification des postes et des departs électriques

Levée de doute sur le réacteur a 17h30 : pas nécessairement effectuée avec les bonnes protections

Mise a jour de la procedure de communication de crise interne



SDMIS

S il s Colonel Lionel CHABERT- SDMIS



SDMIS

SAPEURS-POMPIERS
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EXPLOSION SUIVIE DE FEU - ELKEM SUD A SAINT-FONS

22 décembre 2025

Informations générales

CONTEXTE DE L'INTERVENTION

DEBUT DE L'ALERTE
Lundi 22 décembre 2025 a 14h31

FEU ETEINT
Lundi 22 décembre 2025 a 23h00

LIEU DE L'INTERVENTION
55 Avenue des fréres PERRET,
Saint-Fons
(Vallée de la chimie)
Société Elkem (ex Bluestar Silicones)
ICPE classé SEVESO seuil haut
avec PPl et POI

Site Elkem Sud
TYPE D'INTERVENTION

Feu de batiment industriel
suite a une explosion

POI, puis PPl déclenché

SDMIS

SAPEURS-POMPIERS

SITUATION A L’ARRIVEE
SUR LES LIEUX

A l'arrivée sur les lieux :
=) Explosion suivie de feu dans un
batiment R&D de 600 m?

=) Expérimentation sur des huiles de
silicone pouvant produire de
l’hydrogene

=) PC de U'exploitant situé dans le
batiment sinistré

=P PIPS* sur les lieux

Dans I'heure:

=) Activation par du plan ORSEC PPl a

14h50 par le PDDS apreés ’appel du
COS (activation du COD et du PCO)

Information de confinement et
d’interdiction de la zone via
FR-ALERT

Activation PC Communaux de
Saint-Fons et de Feyzin

*PIPS =Plateforme d'Intervention des Pompiers de Saint-Fons

250 salariés confinés dans le
périmetre du site Sud

Confinement de la population dans
un rayon de 949m - ORSEC PPI
Zone Saint-Fons - Elkem Sud (ex
Bluestar Sud)

» 4000 personnes (INSEE 2023)
« 10ICPE
« 2ERP
4 victimes, salariées d’ELKEM,
brulées (3 UAet 1 UR) dont

2 décederont dans les jours
suivants




EXPLOSION SUIVIE DE FEU - ELKEM SUD A SAINT-FONS
22 décembre 2025

POLICE 7
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SDMIS

SAPEURS-POMPIERS
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Crédits photos : TF1 - Pascale Manciet (Le Progrés) - Richard Mouillaud (Le Progres) - tvbmonde - SDMIS



SDMIS

SAPEURS-POMPIERS
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Organisation opérationnelle de la sécurité civile

Niveau
Gouvernemental

Niveau national

DGSCGC /Ml 1

Niveau zonal

CiC

Niveau
SAMU départemental

PC TCL

Réception : 18/112

PC Métropole Lyon

PC SNCF

Engagement des
secours et suivi des

SDMIS : ;
interventions

SAPEURS-POMPIERS




Organisation opérationnelle de la sécurité civile

Niveau
Gouvernemental

Niveau national
DGSCGC /Ml

Niveau zonal

CIC
COD

Niveau )
SAMU départementa (Préfecture)
L
PCTCL
PC Métropole Lyon
Niveau PCO
PC SNCF départementa (locaux police municipal Saint Fons)
L
VNF ‘
Entreprise PC EXPLOITANT

ELKEM site Nord

SAPEURS-POMPIERS




Organisation opérationnelle de la sécurité civile

Niveau
Gouvernemental

Niveau national

DGSCGC / Ml ‘

Niveau zonal
Niveau COD
départementa (Préfecture)

L
PCTCL

PC Métropole Lyon
Niveau PCO Ni
PC SNCF départementa (locaux police municipal Saint Fons) lveau
L communal

PC EXPLOITANT

S D M I S Entreprise

SAPEURS-POMPIERS ELKEM site Nord




Déroulement de l'opération de secours

AUTORITES ET PARTENAIRES ENGAGES

Préfet délégué pour la défense et la sécurité Actions

ACTIONS MENEES

(Directeur des opérations)

=) Alertede lapopulation avec FR-ALERT
Maires de Saint-Fons et de Feyzin
Directeur départemental et métropolitain adjoint (COS) =p Activation COD/PCO/PRM/PC communaux
PIPS = Plateforme d’Intervention des Pompiers de Saint-Fons Bouclage de lazone :fermeture des axes routiers (dont
(secours prives). - l’autoroute A7), des voies SNCF et du trafic fluvial
Police nationale / police municipale /CRS o . o -
Polce Judiciaire P (CUMP s lesteeedine COMPaHEH
RTE - GRDF -
ENEDIS - DREAL =) Actions spécifiques SDMIS :
VNF
Médias 1 secteur Incendie

=p 1 secteur secours a personne

ENGINS ET PERSONNELS ENGAGES

PAR LE SDMIS 1,secteur RlsqueTechn(?loglgug avec m1§el en p}ace d’un
reseau de mesures a l’extérieur de [’établissement
(partenariat avec ATMO)

119 sapeurs-pompiers et 60 engins
SDMIS P 5

SAPEURS-POMPIERS




Synthese d'analyse des fumées d’incendie

TOXICITE IMMEDIATE

Aucune valeur anormale n’a été
relevée au contact des populations lors
du réseau de mesure.

Aucun relevé en composés organiques
volatils (COV) de l’ordre du ppm n’a
également été mesuré (produits de

décomposition carbonée et
hydrocarbures aromatiques
polycycliques - HAP).

Remarques

Dans le batiment sinistré, aucune
trace d’hydrogene n’a été mesurée
par les équipes apres les
reconnaissances, écartant le risque
d’explosion, durant l’intervention.

Des fuites d’air et d’azote sans risques ont
été constatées.

SDMIS

SAPEURS-POMPIERS

PARTICULES FINES

Les valeurs mesurées sont un peu
élevées et correspondent a un indice de
qualité de l'air moyen en situation de
pollution atmosphérique.

Les valeurs constatées par ATMO AURA
sont sensiblement les mémes.

@
®
Oullins
@
Saint-Genis- Vénissieux

2 QII: Feyzin

"% 'z 4 2]
telairliguide \ 1

Ty V] e TR
Réseaux de mesures SDMIS Réseaux de mesures ATMO

Aucune retombeée de suies issues de la
combustion des matiéres n'a été
constatée.



Le dispositif ORSEC — Une organisation « vivante ».

* ORSEC =Organisation de la
Réponse de Sécurité Civile

* Programme annuel de révision des
plans ORSEC

* Programme annuel des exercices
de sécurité civile

SDMIS

SAPEURS-POMPIERS

Objectif des exercices ORSEC

1. Connaissance des procédures

2. Coordination des acteurs et acculturation

3. Connaissance des sites

4. Mise a jour et évolution au travers du RETEX (retour
d’expérience)

5. Tester et améliorer Ualerte (FR alert, sirene, information des
mairies concernées....)

6. Tester et améliorer la communication (éléments de langage ,
réseaux sociaux.....)




La gestion de crise

SDMIS

SAPEURS-POMPIERS

Gestion opérationnelle
au niveau politique
2 piliers

/ \

Réponse des Communication
services

Y94




SIDPC 69 Le cas ELKEM

Périmetre
de risque

%%
....

[ Bluestar Sud - 949 m : Effet toxique

S8 point de fermeture

.F«mm-mwmm

Périmeéetre de risque de 949 metres



LES MOYENS ENGAGES

« Activation du POI d’Elkem et de son PCEx sur le site Nord

« Déclenchement du plan ORSEC PPI et activation du COD

« Activation du PCO

« 119 sapeurs pompiers et 61 engins mobilisés.

e 4 SMUR, 28 personnels SAMU mobilisés immédiatement

o Activation de la CUMP (prise en charge de 26 personnes)

« Mise en ceuvre du plan de bouclage (routier, ferroviaire, fluvial) : périmétre de 949
« metres : mobilisation de FSI, personnels Métropole de Lyon

« Info et communication : envoi de deux messages FR-ALERT (début et fin) +
« communication sur les réseaux sociaux + CP

« Confinement de la population

o 84 circulations SNCF et 20000 voyageurs impactés

« Appels et mails envoyés via I'automate d’alerte de la Préfecture



CHRONOLOGIE DE LA CRISE

o 14h50: Appel du SDMIS au PDDS - demande d’activation du PPI.

o 15h08 : Envoi message vocal d’activation du COD/PCO et du plan ORSEC PPI de la Zone Saint-Fons avec un périmétre de 949 métres,
o 15h12: Message du SDMIS - activation du PC de colonne au sein du PC exploitant Elkem Nord.

o Entre 15H30 et 16h10 : arrivée des acteurs au COD

« 15h40: Coupure de I’'A7, fluvial et des voies SNCF.

« 15h46 : Déclenchement du réseau de mesures.

« 15h56 : Envoi du message FR ALERT demandant le confinement des populations

o 16h21: Mesures sur les 4 points cardinaux réalisées. Elles ne montrent aucun impact des fumées.
o 16h41 : Incendie maitrisé.

« 17h00 : Conférence de presse du PDDS

« 17h29: Levée du confinement ainsi que du blocage des circulations.

« 18h24 :Sirene PPI et FR ALERT de fin événement.

« 18h52: Levée du PCO et du COD.

« 22h52: Fin des opérations de surveillance et des opérations de secours.




Les plus et les moins de la crise

+

Diffusion claire de consignes a la population et aux maires.

Régularité des échanges entre les acteurs de la crise : exploitant, PA,
SDMIS, SMUR, Service Médical d’ELKEM, DREAL, DDETS...

Coordination et travail interservices facilités par la préparation de tous
les parti-preneurs.

Trés bonne articulation COD et PCO.

Remontée des informations en temps réel de la part des gestionnaires.
Réaction rapide et actions immédiates : activation de la PIPS (7min),
mesures prises par la CNR, activation du PCO, mesures prises par la
DIRCE, activation du PCEx sur le site Nord, mobilisation du personnel
d’ELKEM, expression rapide de I'étendue de l'incident et des impacts
ferroviaire, déclenchement de mesures et d’informations par I’ARS...

Périmeétre de sécurité : « trop proche », confusions. Le SDMIS indique
gue le nouveau plan ORSEC sera plus spécifique et redéfinira les
périmetres.

Sirénes PPI : siréene de début d’alerte peu ou pas entendue ; pas de
demande de déclencher la siréne de Belle-Etoile.

FR ALERT : recu en décalé suivant les personnes et recu tardivement (a
18h24 pour la levée de PPI alors que le PCO a donné l'information a
17h30).

Alerte Préfecture : certains industriels de la zone n’ont pas regu l'appel /
le mail de la Préfecture sur le déclenchement du PPI (Polytechnyl ?)






BUFFET

réflexes

Retour a 14h00
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Comment faire vivre une culture du risque ?

Retour d'expérience sur des dispositifs déployés avec
les communes et les habitants

14h00 — 14h30

PREFET _

DE LA REGION METROPOLE
AUVERGNE-

RHONE-ALPES GRAND BA{(],!
Fraternité



Présentation des intervenants

Arméla BRAUN Benoit PHILIBERT
Responsable de la Mission SGreté/ Responsable Service Environnement et
Sécurité/Gestion de Crises Risques
Délégation Ressources Humaines et Moyens DTEE / Direction Environnement Ecologie
Généraux Energie

Métropole de Lyon Métropole de Lyon



Comment faire vivre une culture du risque ?.

Retour d’expérience sur des dispositifs déployés
avec les communes et les habitants

Métropole de Lyon

METROPOLE
GRAND gA{o]]



L LE WORLD CAFE FAIT APPEL
(0] Al ANTELLGENCE Gl ECTiVEE

A Hele
A éofgﬁfn PARTABLE

Nou§ CoNTRIBUOHS
A REFONDRE

A (ETTE QUESTIeN
PENDANT A5 MIN

. RS Noug
PAS(NS &

(s TARLE
SUIVANE

A QUECTION
PARTABLE

Entretenir le lien,
partager la technicité

METROPOLE
GRAND

LYON



Développer la culture du risque a travers un partenariat avec l'institut

des risques majeurs (IRMA)

Information &
Sensibilisation

Atelier pratique

Entrainement PCS
sur table

Exercice PCS de
terrain (interservices)

Observateurs
des communes

‘ChaossieJ
sl M

,. 81| METROPOLE
v Slndicat d Y =0 G
RAND

LYON

dAWidlviéres

A:lrévenne
urdine

-
PREFET B
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Développer la culture du risque aupres de nos agents

Ve o N e N o ™

IMMERSION ENTRAINEMENT OUVERTURE
Sommes-nous Simulations de crises croisees. Bonnes pratiques
dans un contexte de crise ? et propositions.
o RN DN _,/"

&;\ N / (\\\ i // 2025-2026
CULTURE DU RlSQUE '

\ \ \

Atelier de sensibilisation a la culture du risque.

Se préparer & étre prét !

METROPOLE
GRAND gA{o]]




CULTURE DU RISQUE
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CULTURE DU RiSQUE!

COMMENT SE SENSIBILISER AUX RISQUES

AVANT LUATELIER APRES LUATELIER
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Observatoires citoyens de la qualité de I'air

VISUALISATION EN DIRECT DES MESURES
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Mesurez la qualité

de l’air de votre
commune

Une expérience inédite sur la Métropole de Lyon
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Observatoires citoyens de la
qualité de lair - principes

Invitation aux ateliers Animation des ateliers

* En proposant une * Prendre le temps
information de proximité d’expliquer les enjeux

e Avec appui de la e Faire le lien avec le
commune quotidien des habitants

e Contenu ludique

Mise a disposition
d’informations
spécifiques au

territoire communal

METROPOLE
GRAND

LYON



Quel retour d’expériences pour alimenter les réflexions
concernant information préventive des habitants ?

v Fournir une information sur Uexposition au risque spécifique au
territoire

» Appropriation de la problématique par les habitants

v Proposer un format immersif : fresque, VR,..
» Mettre en situation pour faciliter 'apprentissage

v’ Disposer de ressources pour l’'animation : réserve citoyenne, services
civigues, moyens logistiques de la commune...

v Proposer une approche croisée sur la vulnérabilité du territoire? Ex:
Risques techno x Risques naturels x Adaptation au changement
climatique

» Augmenter Uattractivité et aborder des consignes qui peuvent paraitre
contradictoires selon les risques (confinement vs évacuation...)

METROPOLE
GRAND

LYON
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Les bons
reflexes

Retour d'expériences scientifiques : ) AR
Analyse de la perception du dispositif
FR-Alert par les populations

14h30 - 15h30

°. AVIGNON s

(( )) DE L'INTERIEUR
) Liberté
Pt Conventions de collaboration signée entre le Ministé
Fraternité onventions ade collaboration signee entre le nistere
FR-\lert ventic . .

de I'Intérieur (DGSCGC, DTNUM) et Avignon Université
(2022-2025 - 4 ans)



Présentation des intervenants

Johnny DOUVINET

Professeur des Universités en Géographie
Directeur-adjoint ICPSN
Coordinateur du projet Alert kKNOW
Convention avec le Ministere de |'Intérieur sur FR-Alert






1. Quelques compléments sur le dispositif...
2. Historique des recherches menées et objectifs des conventions
3. Perception du dispositif FR-Alert...

a. mesurée au cours de 105 exercices (2022-2024)

b. mesurée suite a 6 alertes réelles (Pas-de-Calais, 2023-2024)

4. Autres contributions scientifiques

5. Synthese et perspectives

e ————

“-\

\



‘ ; Ordre du jour

1. Quelques compléments sur le dispositif...



L'origine et I'ambition du dispositif FR-Alert...

Janv. 2025

Juin 2022

Janv. 2024

MINISTERE
DE L'INTERIEUR

Liberté
Egalité
Fraternité

()
Fé—}&lrt
2018

Directive européenne
EEEC (article 110)

2019

Incendie Lubrizol (Rouen)

2020

Engagement financier
(sur Fonds européens)

2021

Premiers tests suivis
avec Intersec / DTNUM




Des caractéristiques techniques a bien comprendre

Particularités de la diffusion cellulaire (CB)

. ) ) Alerte d'urgence : critique FR-ALERT : Extreme alert maintenant
Cell Broadcast (CB) Diffusion cellulaire (CB) 2022-10-20 10:07
Exercice-Exercice-Exercice
Exercice-Exercice-Exercice Test FR-Alert Préfecture de Vaucluse
.ps . & 2 e vp R P R .
Format NOtIﬁcatlon G ..!'ﬂ"fe| v d‘IgLéS(I:C):] Test FR-Alert - Préfecture du Rhone Séi;(;i:c’tmca:!on ge ne::eSSItret "
cellulaire ) ‘ > e ni action de votre part.
Cette notification ne nécessite ni En cas d'urgence, vous auriez pu
H H = s 1/ ~ . - =) Se [ C.«t.': eV o N2 . ' x
Réception Diffusion cellulaire , notdication a tous FEpORSRIN GCHON CeVOUC part recevoir le message suivant :
Point-to-area QOP les smartphones En cas d'urgence, vous auriez pu . .
|44 attachés a la cellule recevoir le message suivant : ALERTE INONDATION‘Ouveze
P ; sial Alerte ) Communes de Malaucene, Crestet,
g hge (ZOnage spalial) Iatcidont de trans Entrechaux, Saint-Marcellin-lés-Vaison
2 2 o ' / © e transport de matiéres ; ' ; '
Reseau Reseau 4G en France dangereuses est en cours a la gare de Vaison-la-Romaine.
triage de Sibelin I .
1 Regagnez immédiatement un 1. Eloignez-vous des cours d'eau
Congestion Pas de congestion batiment fermé 2. Réfugiez-vous le plus haut possible
2 Fermez portes et fenétres et coupez 3. Reportez ou annulez vos
la ventilation déplacements
Son intrusif 3 Consultez les médias et les réseaux 4. Laissez vos enfants en sécurité a
Son (Option) sociaux I'école
Restez en lieu sdr jusqu'a la fin de Restez en lieu sdr jusqu'a la fin de
. . I'alerte » I'alerte. "
Infos Aucune information
Pour plus d'information et donner votre o T
. sur le nombre de : Donnez-nous votre avis : https://lc.cx/
- notifications recues M e
¢ de bord antenne Exercice-Exercice-Exercice Enaion i £l :

Affichage Android Affichage IPhone



De nombreux déclenchements (juin 2022 > décembre 2025)

Utilisations de FR-Alert durant des exercices
(du 17 mai 2022 au 31 décembre 2025)

w: 394

Cumul du
nombre d’exercices
ayant eu recours a
FR-Alert

Code couleurs

1 0 exercice
1 1 exercice
= 2 a3 exercices
m 4 a5 exercices
m 6 a9 exercices
m Plus de 10 exercices

©UMR ESPACE (J. Douvinet, 4 février 2026)

‘ _,r'/'v
+2 exercices a Saint Pierre et Miquelon et dans les fles Marquises = "’ \
o | $ | ®
¢ '\:‘ e /
P bl Saint Martin

La Réunion Guyane Guadeloupe ‘ Martinique Saint Barth’ 0  50km

©

Alertes réelles diffusées avec FR-Alert
(du 17 mai 2022 au 31 décembre2025)

w80

Cotes-d’Armor

Pas-de-Calais
Eure-et-Loir

(7>10/11/2023)

fo 1 (02/01/2024) AT

Nord’ v ¢ ‘

(21/11/2024) Yvelines *" ?* ,47 (06/11/2023) : 3

’\A
(30/03/2025} e AN’

Manche
(01/11/2023)
(09/05/2024) Loir-et-Cher

\\/91/1 1/2024) —
{ B

* Paris
] (13/05/2024)

Seine-et-Marne
(14/01/2025)

(01>02/11/2023) -~~~ Yonne
\Q/ /(01/04/2024)
Y -« ¢ /
% }t N\ ~J { Haut-Rhin
* ékﬁ (21/11/2024)
W (21/07/2029)
lestére .
(o1>oz/11/2023) /é@ ¥ g;# ¥
Morbihan "“‘) Y rerritoi '
(02/11/2023) = di'é'e?}Sfr '
Indre et Loire Haute—Saone / c5
(30/03/2024)
(31/03/2024) Doube Q«\”
(02/04/2024) .\\
Vienne Saéne-er Loire
(30/03/2024) A\ %ﬂ‘z’gggg
$ 1 : Yo 2/ V\
Notifications Indre N R sl
Ve wmsany N} TR X St
n 5 g v =
¢ Sans son o ‘:\\7 T % o Haute-Loire
Limites departementales s A (17/10/2024)
! ' Ardéche
Gironde 1 2, S (1 7/10/2024)
La Réunion (anrane 4 Ma:#r):ess-
(g;fgjgggg) (19/10/2023)
( ) / 24/09/2025,
(02/07/2023) e {;{x{l ( )
(15/01/2024 ¥ ot
r 27/10/2024,
(27/02/2025) 7@ 7 on/oslzozsi
Mayotte Pyrénées- Nemald J ;g%g;gggg Bouches-du-Rhone (21/09/2025)
(13/12/2024 Atlantiques Hérault A (08/07/2025) A
(14/12/20245 (27/07/2023) (22/03/2025) ) Vaucluse (17/07/2025) 7
(11/01/2025) %zggggg} (22/12/2025) (17/10/2024) (28/07/2025) " )|
— ©UMR ESPACE (J. Douvinet, 20 aot 2025) = [
* * | /' ~— 3 ;:. : V 1 ~ ~ @ ; / k ~\
g \ o | e e % Corse-du-Sud &‘7*\
2 ‘ S 30/06/2025,
La Réunion f/ . Saint Martin . ? 2
_ +Mayotte | -/ Guyane| | Guadeloupe Martinique ~ Saint Barth’ 0 50km




Ordre du jour

2. Historique des recherches menées et objectifs des conventions



De nombreux questionnements scientifiques depuis 2021

Quelle reaction de la population (réeception, perception) lors des exercices ?
Est-ce que les 6 invariants sont adaptés aux besoins individuels ?

—
Rue dAntlbes ”

LL
2
o
7]
L
o
=
2
©

AL L
Rue d Antlb w

02

Peut-on spatialiser les effets de

bord de la diffusion cellulaire ?
Quel est le réle joué par le

contexte geographique ?

Quelle perception par la
population lors d’alertes reelles ?
Quels decalages dans les
déclarations d’intentions
comportementales ?




Une premiere convention (2022)

« Origine : souhait de poursuivre les expérimentations des alertes aupres
des publics et échanges avec Lt. Colonel Romain Moutard (en charge du
projet MARCUS, DTNUM) et Karim Kerzazi (BASEP, DGSCGC)

« Fonctionnement : Convention de collaboration AU/DNUM (21/21/2021)
« Durée : 12 mois (janvier-décembre 2022)

« 4 objectifs :
o Proposition pour le contenu des notifications
o Développer un protocole pour mesurer le ressenti
o Conduite des tests et synthése pour les préfectures
o Réflexions sur le devenir de la plateforme (révision du plan ORSEC)

« Nature des délivrables : rapport écrit (224 p.)/ bibliotheque de
messages preformatés pour 44 types de dangers (hors menace)/ 7 803
réponses collectées et 22 exercices suivis (en préfecture, sur le terrain)

« Montants financiers : 62 000 HT

(1)) engAVIGNON
FR-rtlert €

1 Emetteur

Nature du
danger/menace
Localisation de
I’événement

' Consignes

5 Temporalités

6 Mise en page
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Optimiser le contenu, pour maximiser 'alerte FRoAlert DEVINTERIEUR
et faciliter la compréhension par le public . ) {AVIGNON

nr SStay Safe 4G 10:12 AM @'o = .

‘_j Mlercoles 30 dqc&tgﬁ.re
. 0‘7

dation (flooding of land areas) is
EAST OF MATATA. DON'T WAIT,

- Coastal areas WEST OF MATATA should expect
strong and unusual currents and unpredictable
surges near the shore. This means a threat to
beach, harbour, estuary and small boat
activities. People MUST stay out of the wate
(sea, rivers and estuaries). STAY OFF bgzChes
an shone There's a danger 2 swimmers,
' small pZats and anyone

~weather is in progress.
Please limit your travel
drastically. Facilitate the
work of the Authorities.
Pro ectlon guudellnes

im 227in the BAY OF PLENTY is
) -minently
2018
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Une deuxieme convention (2023) FRI\)L“ o | Bbediid

« Origine : souhait de développer de nouvelles expérimentations tout en
continuant le collecte des réactions des publics (métropole, outre mer)

« Fonctionnement : Convention de collaboration AU/DTNUM (20/02/2023) @ .
« Durée : 12 mois (janvier-décembre 2023)

« 4 objectifs :
o Poursuite des retours d’expérience et synthése pour les préfectures
o Traitements statistiques
o Animation de séances de discussions avec les préfectures
o Adaptations des besoins dans un contexte évolutif et incertain

« Nature des délivrables : rapport écrit (306 p.)/ 26 405 réponses
collectés durant 73 exercices (depuis juin 2022) / tendance confirmée de
I'influence de certaines variables (age, conditions de réception)

« Montants financiers : 102600 HT > e —
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AVIGNON

/\/ ,

J. Douvinet (PR, Géo, Avignon)

- synthese questionnaires > pref

- interface préfectures / DTNUM / BASEP
- valorisation scientifique

. S. Roucour (Ingénieur études, Géo, Avignon)
- analyse statistiques des questionnaires

" - traitements multivariés / exploratoires

- conduite d’ateliers citoyens (Projet Fondation MAIF)

M. Deniaux (Ingénieur, Statistiques, Avignon)
- codage des analyses statistiques sous R
- croisements multivariés / exploratoires

+ Yoan Cebe et Capucine Chaumelle (Stagiaires Licence 3)

MINISTERE
DE L'INTERIEUR

Liberté
Egalité
Fraternité

AVIGNON

Convention 2024

MIOM/AU

Coord: Johnny DOUVINET
(PR, Géo)

S — Lu. Université
& SOCIETE de Llu_e

ULR 4477

E. Bopp(MCF, Géo, Lille)

- effets spatiaux diffusion cellulaire
- analyse réception (ou non) CB

- interactions outils / territoires

+ Théo Fabbri et Pierre Lahousse (Stagiaires Master 1)

((40)

EN

; . AVIGNON ((‘ ’)) MINISTERE
DE L'INTERIEUR

FR‘ |e|"t éﬁlﬁi

Fraternité

D. Grancher (Statistique, Meudon)
- suivi questionnaire sous Sphinx

- visualisation automatique des résultats
- traitements statistiques

- valorisation scientifique

éLabnratnire
M. Gallet, H. Ledouble (Linguistique, Toulon)

- analyse textuelle des commentaires

- classification avis positifs / négatifs / recommandations

- synthése par exercice / nature du danger / global
- valorisation scientifique

FR-Alert

M. Péroche, M. Rakoto (Géo, Montpellier Il1)
- risque tsunami Méditerranée et Caraibes

- interface collectivités / préfecture Caraibes

- cartographie de la zone a évacuer / planification




‘ ; Ordre du jour

3. Perception du dispositif FR-Alert...

mesurée au cours de 105 exercices (2022-2024)



, EX
o . AVIGNON <(‘ ’)> MINISTERE
{ FR-Alert DE L'INTERIEUR

Liberté
Egalité
Fraternité

Création d’un questionnaire en ligne sous Sphinx
(accessible via un lien URL court intégre dans les messages)

Lien : https://lc.cx/86p3kz

Avantages

Affichage des questions adapté a I'écran d’'un smartphone
Stockage des données en France (respect RGPD + rédaction PGD)
Suivi des réponses en temps réel (interface de visualisation)
Modifications / intégrations de nouvelles questions

(ex : délai de préparation, connaissance de FR-Alert)

Au bout de combien de temps auriez-vous appliqué les consignes?

Moins de 1 mincte | - Inconvénients

64 10 minutes [N 0% Lien URL inconnu / peu lisible

11220 minutes [ 4% e Crainte d’'un spam
21230 minutes [ 3% « Seul.e.s celles/ceux qui ont recu le
Plus de 31 minutes | 1% message peuvent répondre
Je n'aurais pas appliqué ces
sonsignes doncjemetipondspasdt 1% « Nouvelles questions = biais dans
cette question
Je ne sais pas 10%

les analyses statistiques réalisées
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
Pourcentage



https://lc.cx/86p3kz

Nature des données collectées

Localisation des reponses

Nombre de réponses au questionnaire en ligne

(du 17 mai 2022 au 23 octobre 2024)

Nombre
exercices :

o

'

c
\ S
i 2
.

Nombre
de réponses
par exercice

10000

\ 100 //

Code couleurs

I feu de foret

] accident industriel

[ inondation

Il rupture de barrage

I tsunami

[ séisme

I menace sécurité civile
I information

I NRBCE

W tempéte

[ Départements ayant utilisé au moins une fois

©UMR ESPACE (J. Douvinet, 24 octobre 2024)
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La Réunion | /.

\
N
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\v
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J

~/ Guyane|

2y
2\
S
‘\-/\
Guadeloupe

AVIGNON

JNIVERSITE

Une grande disparité dans
le nombre de réponses

<(( ))) EX

FR-

MINIST‘EEE
DE L'INTERIEUR
lert ..

Egalité
Fraternité

minimum |maximum |médiane moyenne |cumul
4 6 878 33 238 951
accident industriel 41 8 2045 142 286 11723
inondation 11 17 504 146 227 2494
8 18 2625 217 688 5504
12 141 9765 456 892 10709
séisme 2 21 26 / 24 47
intrusion 6 79 1778 119 540 3238
information 6 6 215 49 89 532
: 13 61 1245 239 395 5138
2 1109 2149 / 1629 3258

Complements

« Aucune évolution du nombre de réponses dans le temps

« Relation entre la surface de la zone d’alerte et le nombre de
réponses obtenues mais rien de systématique

« Entre 1 et 2% de taux de réponses (en se fondant sur le nombre
de cartes SIM détectées au moment de la diffusion de I'alerte)

43 594 réponses pour 1 05 exerCiceS
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L’age : une variable déterminante ! @ IO VERsire FR% T ie

Curiosité

T%

Surprise

81%

0 100

Peur

£

100

Incompréhension

48 %

0 100

Stress

42%

0 100

Agacement

m 9%

0 100

Pourcentage de réponses positives

100

90

80

70

60

50

40

30

20

10

e r t Liberté

Egalité
Fraternité

Quel ressenti a la réception
de la notification d’alerte ?

Curiosité

[=2] =t (=>] < @ = [=2] <t [=7] = (=p] = Tl

i i v ] i I T ]
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Classes d’age des répondants




Résultats sur la
totalité de I’échantillon

N exercices =45
n commentaires = 12 260

Eléments positifs

Eléments négatifs modifiables

Points négatifs plus difficiles a modifier
Recommandations modifiables
Recommandations plus difficiles a modifi
Autres éléments

®
3
@
®

Certains dangers plus anxiogenes que d’autres

Risque inondation

N exercices = 3
n commentaires = 475

>\1)

Rupture de barrage

N exercices = 3
n commentaires = 1 517

Risque feu de forét

N exercice = 1
n commentaires = 342

A

Risque industriel

N exercices = 12
n commentaires = 1 577

AN

A

Risque nucléaire

N exercices =7
n commentaires = 972

OP

v

Information

N exercice = 8
n commentaires = 1 368

<(‘ ’)> :ﬁ:‘ﬁks
FR-A\lert DEVINTERIEUR

Egalité

Fraternité

'. AVIGNON
UNIVERSITE

Risque tsunami

N exercices = 9
n commentaires =5 075

I\

Menace / Intrusion

N exercices = 1
n commentaires = 693

Douvinet, Ledouble, UMR ESPACE 2025



Ordre du jour

3. Perception du dispositif FR-Alert...

b. mesurée suite a la diffusion de 6 alertes réelles dans le bassin versant de

I’Aa (Pas-de-Calais, 2023-2024)



Du ler au 10 novembre 2023

Une succession d’épisodes pluvieux a I'origine de cumuls remarquables

D’importants cumuls sur une période de 10 jours

[ [ 1256

Boulognex/ 211--'§ Ay : \

176.4 B8 Sﬁlngh:env.

: H : /
Nl .‘ N 155.9 B o3

: 1813

EAL0Iress f ~

plcards \

eticle lo
m.;,d,op“',p 175.5

o~ .
-

1 "“‘; METEO
s - . VILLES. 5

coM

o A ik

TR -
i " o :':" = "tw 2 = - - " - ' ¢
10/11/23 w mus estimes

10h00 loc.5 10 1 2 40 5 wowzs«sozooll I&mems (mm)

~ & MeteoB0.fr §

&_ Université
de Lille

‘. § AVIGNON

P UNIVERSITI

Saturation des sols / fonds de vallées humides

Pluies tombees
dans le Pas-de-Calais en 2023

Comparées aux normales climatiques 1991-2020

[C] Normale

[ Précipitations enregistrées
Crue de I’Aa & Esquerdres (62) ce vendredi 10 novembre 2023 -

200mm

Cumul excédentaire
depuis octobre !

100

412mm a Bainghen

472mm a Saint-Tricat
373mm a Nielles-les-Bléquin
370mm a Boulogne

Source : Météo-France AFP.




‘. AVIGNON
(| , RSITE

Bilan a I’échelle du bassin versant de I’Aa (L Universie
e Lile

Un bilan matériel conséquent

AfeNTioN RUE Tres DANGEREUSE

d REPETITION

Novembre 2023 : Rk ;(L ?45&
5600 logements sinistres i
290 entreprises touchees
53 exploitations agricoles

Nov. 23 + Janv. 2024 :
9300 logements sinistres

Colut estimé des sinistres :
645 millions d’euros (CCR)




] <y ] , o . AVIGNON
Bilan a I’échelle du bassin versant de I'Aa ‘ ce
Diffusion de messages d’alerte a plusieurs reprises @' gg'i’ﬁ{g e

FR-ALERT: Extreme alert now
2024-1-411:62
ALERTE CRUE

vt et s ot » 5 Notifications sonores via la

Crue exc

R e g Y diffusion cellulaire (FR-Alert)

" i:'e?:-mh'uu;mlw " p 6/11/23 - 22h47

R e indekaby ey 6 novembre 2023 (19h29, 22h47)

e : 7 novembre 2023 (7h02)
T 9 novembre 2023 (7h01)

2 janvier 2024 (16h16)
9/11/23 - 7h01
Bassin de I'Aa et
de la Liane / e
210124 - 16h16 Différentes échelles
’\ Bassin de I'Aa

« bassin de I’Aa (06/11, 02/01)
_ > . bassin de I'Aa et Liane (09/11)

. bassin de 'Aa aval (06/11)
O Lo, A
N\ 7/111/23 - 7h02 N
e e
p |—_] Contours du bassin audomarois




Un questionnaire autour de 4 rubriques

Création du questionnaire sous Licence Limesurvey
Diffusion via les bulletins municipaux/ article dans le journal Le Nord / visites terrain

Période d’ouverture du questionnaire : du 15 mai au 30 juin 2024

Contexte individuel de crise

- Individus inondés vs non-inondés
- Impact de la hauteur d'eau

- Connaissance de I'événement avant la réception de l'alerte ?

Contexte individuel
d'alerte

- Connaissance de FR-Alert
avant les inondations
- Compréhension du message

- Alerté par d'autre moyens que
le CB

Perception des alertes
de novembre 2023

- Age

Contexte social

- Catégorie socio-
professionnelle
- Genre

Contexte territorial

- Commune urbaine vs commune rurale
- Amont vs aval de I'Aa et de ses affluents

‘. AVIGNON
{

@_ Université

de Lille

(((‘)))
FR-}Nert

ETUDE SUR L'UTILISATION DE FR-ALERT LORS DES
INONDATIONS : AVIS DES HABITANTS DU PAS-DE-CALAIS.

Participez a notre enquéte en flashant ce QR code.
Cela ne vous prendra qu'entre 5 et 10 min !

Merci par avance pour
® votre participation.
' Date limite : 30 juin 2024
AVIGNON &l__ Univ_ersité

de Lille

Pour plus d'informations, rendez-vous sur la page Facebook :

Groupe de recherche universitaire sur l'alerte

Figure 24 : Flyers de notre enquéte sur le systéeme FR-Alert




Nombre de réponses obtenues

298 réponses complétées en totalité (exclusion de 34 réponses partielles)

Valeur cible attendu pour avoir un échantillon représentatif (384)

Pic a Blendecques : 60 réponses (soit 20% de I'’échantillon)

A

Nombre de répondants par commune

58
30
10
5
1

Communes ayant répondu au questionnaire
77 Oui

[""INon

Figure 25 : Nombre de répondants au questionnaire par commune dans le bassin Audomarois

Quel est votre age ?
120
100

AVIGNON
UNIVERSITE

Université
de Lille

80 T
60 ‘——-
. 1
20 ‘—
‘b'b& v"s@ o;é{o vé\ vé\ c{é& \QQ@ O&G
& ot B e A g B
XPR S ‘bé\ %é@

Quel est votre genre ?
200

150
100

50




L Yniversite QP Sniversire
Des avis polarisés e Lille UNIVER:

3 groupes distincts émergent : les “positifs” (41%), les “mécontents”(17%), les “peu convaincus” (24%)
Les avis positifs sont plus proches de l'origine de ’'ACM : donc majoritaires

ACM - Modalités Inertie : ACM - Individus
., consignes moyennement adaptées D1:21% } T8 =
L P D2:12.8% et C s '
ingertain sur le momentum de l'alerte D3:10.6% . 0Mooasnco
.‘: \ D4 :10% ®  Inertie
message moyennement prégis \

1.0-

message moyennement compréhensible

A & C

05- ,%M,
O\ .
: ‘ys/crédible \

0.0—----*&---- ------ e

e o oy e CAACD,

Dim2 (12.8%)

alerte appréciée

4 message imprécis \ B

Dim2 (12.8%)

alerte aubon _ consignes ada

A
moment & aalerte pas%appréciée

as au bon moment
: pas au A co:gsyfadaptées
A
: R —mess peu compréhensible
0

1
Dim1 (21%)

-0.5-




Ordre du jour

4. Autres contributions scientifiques



. () MINISTERE
Cartographie des effets de bord FR(-Alrt

Egalité
Fraternité

Un exemple : exercice ARKEMA a l'est de Marseille le 17 octobre 2024 o . {AVIGNON
(Une thése va débuter sur ce sujet en décembre 2026) ) UNIVERSITE

tol T

11 000 points de réception confirmés
recus de 11h a 13h (sur un volume de 42
000—-11h—et 33 000 - 11h30 — cartes SIM
recensées via le PAM Fr-Alert)

8 000 utilisateurs uniques
9 . Message recu et
géolocalisation acceptée

- Message regu mais aucun
choix sur l'interface

9 . Message regu et réponse au
questionnaire en ligne

7 ~ . Maessage recu puis lien vers la
"~ prise de photos (non suivi)

a4
- (87.»
d “R(,
- oquefort:ld:Be

dessinée ‘ @) ke | 9 . Message regu puis appel vers
X W ol e les secours (non suivi)




Analyse de la temporalité des alertes

Un exemple : Chronologie des alertes cycloniques (2023-2025)
diffusées lors de 5 cyclones sur les iles de La Réunion et Mayotte

Cyclone Freddy (La Réunion)

()

FR-/\lert

17/02/23 19h  18/02/23 19/02/23 19h  20/02/23 21/02/23 gh 22/02/23
I | | | | | | 1 & ‘ 1] [
gh 16h gh 16h 8h 16h ___16h gh 16h
17h39" 7h59 8h'018h31
Cyclone Belal (La Réunion)
12/01/24  13h 13/01/24 19h  14/01/24 20h 6h  13h 16/01/24  12h 7/01/24
| I — L o i i
8h 16h gh 16h b o S
. 17h111éh;'9\'20h 5h39  14h37 15h01 ~
Cyclone Chido (Mayotte) .-
11/12/24 15h 12/12/24 13/12/24 7h 13h 15/12/24 16/12/24 S
e | I | ‘ — @]
gh 16h 8h 16h :
" . ; ; 22h13 ) 5h37 “gpqg 12006
Tempéte tropicale Dikeledi (Mayotte) 22ha1 3
09/01/25 10/01/25 9h 11/01/25 8h 22h 12/01/25 13/01/25 15h 14/01/25
I [ I [ S | I 1 ) [
gh 16h gh 16h 16h gh 16h
22h X7h09
Cyclone Garance (La Réunion)
24/02/25 19h  25/02/25 26/02/25 14h 27/02/25 19n 28/02/25 9n 12h 01/03/25 1oh
I | | | I | | 1 ‘ =
gh 16h gh 16h 8h

Niveaux de vigilance puis d’alerte

[T Vigilance verte
Vigilance jaune, ou Pré-alerte cyclonique

16h *>16h05

@ Numéro de la notification envoyée avec FR-Alert
I Période de diffusion de l'alerte
| Phase de sauvegarde

Alerte orange cyclonique
I Alerte rouge cyclonique
I Alerte violette cyclonique

MINISTERE
DE L'INTERIEUR

Liberté
Egalité
Fraternité

. . ‘ AVIGNON

Sl




Ordre du jour

5. Synthese et perspectives



Quel niveau de perception ?

Pres d'1 Frangais sur 2 a déja entendu parler du systeme FR-Alert,
mais moins d’1 sur 4 sait précisément ce dont il s'agit

Dailleurs, connaissez-vous FR-Alert, le systéme qui, en cas d'alerte, permet aux autorités préfectorales d'envoyer des SMS ou

des notifications qui s'affichent directement sur I'écran de votre téléphone portable ?
Base: A tous

[ Oui, et vous savez [ Non Détail par zone géographique
précisément ce dont il s'agit % Oui

e
5

% OUI wb
France
48 Lpmisi
hexagonale et
Corse:
48%

54% chezles moins de 35 ans,
contre 41% chez les 65 ans et
plus

g

W

‘ 49
52 7
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