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La DGPR



Objectif : retour d’expérience (REX) sur les accidents industriels et technologiques

Statut : créé en 1992, Bureau de la DGPR

Localisation : hébergé par la DREAL à Lyon

Effectif : 10 personnes + 6 prestataires

Principales missions :

• Collecter, centraliser et analyser les données relatives aux incidents/accidents industriels et pollutions (→
base de données ARIA, créée en 2001)

• Garder la mémoire

• Détecter les tendances et diffusion large des enseignements issus de l’analyse des accidents

• Participer à l’élaboration des réglementations techniques

• Fournir un appui technique à l’inspection des installations classées

Le BARPI



Définition du REX

• Le REX est la capitalisation des enseignements liés à 
des accidents ou incidents en vue de diminuer la 
survenance des aléas, de réduire la vulnérabilité et 
d’augmenter la résilience

• Apprendre de ses erreurs, des erreurs des autres 
pour s’améliorer, et mieux maîtriser l’avenir



Pourquoi le REX ?

• Un accident ou incident ne se produit pas tout seul

• Les événements se répètent si leurs causes ne sont 
pas éliminées. Il faut identifier et supprimer leurs 
causes

• L’accidentologie met en évidence que les 
mécanismes de causalité des événements industriels 
reposent souvent sur la réitération de choses déjà 
connues

• Le retour d’expérience est une donnée d’entrée de 
l’analyse des risques



Pourquoi ARIA ?

• Le site internet ARIA permet de :

• diffuser les données relatives aux 
accidents ou incidents de type 
industriels, technologiques ou 
agricoles ;

• garder la mémoire des 
événements ;

• publier des analyses thématiques 
ou sectoriels des enseignements 
issus de l’accidentologie.



La collecte des données

Périmètre de collecte 

• les ICPE (usines, ateliers, dépôts, chantiers, élevages…)
• la distribution et l’utilisation du gaz 
• les canalisations de transport de matières dangereuses
• les mines et stockages souterrains 
• les digues et barrages

Sources utilisées :
• exploitants (télédéclarations, rapports…)

• services d’inspection

• services de secours

• bulletins des centres de veille et d’alerte ministériels

• presse

• …



Formulaire accessible via :
https://entreprendre.service-

public.gouv.fr/vosdroits/R71939

Le formulaire de télédéclaration

https://entreprendre.service-public.gouv.fr/vosdroits/R71939
https://entreprendre.service-public.gouv.fr/vosdroits/R71939
https://entreprendre.service-public.gouv.fr/vosdroits/R71939
https://entreprendre.service-public.gouv.fr/vosdroits/R71939
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Une collecte qui s’améliore d’années en années



Les publications
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Définition NaTech

NaTech : Contraction entre « Naturel » et « Technologique » 

-> Natural Hazard triggering Technological Disasters

-> Impact des aléas naturels sur les risques technologiques
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Incidents et accidents liés à une agression 
naturelle
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Corrélation avec les conditions météorologiques



• Identifier des événements naturels pouvant impacter une installation 
industrielle

• Retenir des scénarios de référence, savoir les ré-évaluer en fonction 
d'éléments nouveaux

• Élaborer différents déroulés et anticiper les difficultés retenues

• Anticiper les mesures de mitigation à adopter

• Intégrer les risques identifiés par agression naturelle dans les procédures 
d’exploitation et de crise

• Former le personnel

• Suivre les bulletins de veille météorologique

Enseignements tirés de l’accidentologie
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Entrée normale des 
opérateurs sur le site

Inondation d’une tannerie
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Passage en Vigilance Orange sur la Loire.
L’exploitant n’en a pas connaissance.

Inondation d’une tannerie
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4 h 7 h 8 h 9 h 10 h 11 h 12 h 13 h 14 h 15 h 16 h5 h 6 h

L’eau monte à l’entrée du site.
Un opérateur donne l’alerte

Inondation d’une tannerie
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© DR Exploitant

4 h 7 h 8 h 9 h 10 h 11 h 12 h 13 h 14 h 15 h 16 h5 h 6 h

L’eau monte à l’entrée du site.
Un opérateur donne l’alerte

Inondation d’une tannerie

© DR Exploitant
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Un adjoint de la mairie appelle pour prévenir d’une 
crue importante à venir

Inondation d’une tannerie
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Plus aucun véhicule ne peut emprunter 
l’entrée du site

Inondation d’une tannerie
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Gréement de la cellule de 
crise

Inondation d’une tannerie
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Info de la DREAL
Appel à la STEP communale également 

inondée

Inondation d’une tannerie
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Évacuation des véhicules par une sortie 
annexe après travaux de bucheronnage

Inondation d’une tannerie
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Évacuation des véhicules par une sortie 
annexe après travaux de bucheronnage

© DR Exploitant

Inondation d’une tannerie
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Mise en œuvre de mesures de sécurité 
(électricité, gaz, produits dangereux…)

Inondation d’une tannerie
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La quasi-totalité des employés et  leurs 
voitures évacués

Inondation d’une tannerie
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Appel au SDIS pour conseil

Inondation d’une tannerie
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Message de FR-ALERT reçu par le 
personnel présent sur site

Inondation d’une tannerie
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Message de FR-ALERT reçu par le 
personnel présent sur site

Inondation d’une tannerie
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Le site est sous l’eau

Inondation d’une tannerie



42

4 h 7 h 8 h 9 h 10 h 11 h 12 h 13 h 14 h 15 h 16 h5 h 6 h

Le site est sous l’eau

© DR Exploitant

Inondation d’une tannerie
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Le site est sous l’eau

© DR Exploitant

Inondation d’une tannerie
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Évacuation totale du site

Inondation d’une tannerie



45

4 h 7 h 8 h 9 h 10 h 11 h 12 h 13 h 14 h 15 h 16 h5 h 6 h

Évacuation totale du site

© DR Exploitant

Inondation d’une tannerie
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© DR Exploitant

4 h 7 h 8 h 9 h 10 h 11 h 12 h 13 h 14 h 15 h 16 h5 h 6 h

Évacuation totale du site

© DR Exploitant

Inondation d’une tannerie
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Retour possible sur site.
La décrue est amorcée.

Inondation d’une tannerie
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Conséquences :

Pas de phénomènes dangereux

De nombreux dégâts matériels (2 millions d’euros)

Reprise d’activité au bout d’un peu plus d’un mois

Inondation d’une tannerie
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Difficultés particulières :

Inondation de la STEP communale → stockage des effluents dans un bassin d’urgence 

pendant 4 jours

Dégradation de la bâche incendie → perte d’une partie de la défense incendie

Inondation d’une tannerie
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Difficultés particulières :

Inondation de la STEP communale → stockage des effluents dans un bassin d’urgence 

pendant 4 jours

Dégradation de la bâche incendie → perte d’une partie de la défense incendie
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Liste des publications 
NaTech

• Fortes chaleurs : 

• Flash ARIA : Annonces de périodes de fortes chaleurs Rappels sur les risques technologiques liés à ce phénomène naturel (mai 2022)

• Flash ARIA : Installations de Stockage de Déchets Non Dangereux et fortes chaleurs (juin 2021)

• Synthèse : Accidentologie industrielle déclenchée ou aggravée par les fortes chaleurs (mai 2020)

• Flash ARIA : Les fortes chaleurs : un risque naturel croissant, comment s’en prémunir ? (mai 2020)

• Tempêtes : 

• Synthèse REX lié aux tempêtes de novembre 2023 (juin 2024)

• Fortes pluies : 

• Flash ARIA : Episodes méditerranéens et installations industrielles : comment réduire la vulnérabilité ? (septembre 2023)

• Flash ARIA : Episodes méditerranéens et installations industrielles : comment réduire la vulnérabilité ? (septembre 2022)

• Flash ARIA : Fortes pluies et inondations : quel retour d’expérience pour les installations industrielles ? (octobre 2020)

• Fiche détaillée : Inondation dans une tannerie (ARIA 62970) ( juin 2025)

• Vent : 

• Synthèse : Accidentologie liée au vent (avril 2022) 

• Sécheresse : 

• Flash ARIA : Face à la sécheresse, une pluie de recommandations ! (avril 2023)

• Grand froid : 

• Flash ARIA : Tension sur l’approvisionnement en électricité : rappels sur l’anticipation d’éventuels délestages et pertes d’utilité électriques (octobre 2022)

• Flash ARIA : Annonces de périodes de grands froids : Rappels sur l’anticipation d’éventuels délestages et pertes d’utilité électrique (novembre 2021)

• Flash ARIA : Grand froid : Anticiper d’éventuels délestages et pertes d’utilité électrique (novembre 2020)

NaTech général :
Flash général : NaTech : quand le danger vient du naturel (sept 2025)

Feux de forêt : 

Flash ARIA : Incendie de forêt , soyez vigilants ! ( mai 2026)

Fiche détaillée : Site de gestion de déchets traversé par un feu de forêt 

(avril 2026)
Flash ARIA : Incendie de forêt , soyez vigilants ! (juin 2023)
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Pour participer



02

10h30 – 11h15

Focus sur le dispositif ORSEC à 
l’échelle départementale et 
zonale



Présentation des intervenants

Christelle MARNET

DREAL

Brice BARAËR

Chef de cellule  risques 
technologiques

DREAL UD 69

Chef de service Service interministériel de défense 
et de protection civiles

Préfecture du Rhône 
(SIDPC 69)

Cheffe de la Délégation de 
zone

Emmanuel BERNE



2.1

10h30 – 11h15

Focus sur le dispositif ORSEC à 
l’échelle départementale et zonale :

L’étude de dangers



Les 4 piliers de la maîtrise des risques

=> l’EDD (Etude de dangers) s’inscrit dans la démarche de réduction du risque à la source



L’étude de dangers en ICPE

• Article L181-25 du CE : ICPE régime A (environ 2000 en région AURA)

« Le demandeur fournit une étude de dangers qui précise les risques auxquels l'installation peut exposer,  directement ou 
indirectement, les intérêts mentionnés à l'article L. 511-1 en cas d'accident, que la cause soit interne ou externe à 
l'installation.

Le contenu de l'étude de dangers doit être en relation avec l'importance des risques engendrés par l'installation.  

En tant que de besoin, cette étude donne lieu à une analyse de risques qui prend en compte la probabilité d'occurrence, la 
cinétique et la gravité des accidents potentiels selon une méthodologie qu'elle explicite. 

Elle définit et justifie les mesures propres à réduire la probabilité et les effets de ces accidents. »

• Article D181-15-2 du CE :

« III. – L'étude de dangers justifie que le projet permet d'atteindre, dans des conditions économiquement acceptables, un 
niveau de risque aussi bas que possible, compte tenu de l'état des connaissances et des pratiques et de la vulnérabilité de 
l'environnement de l'installation. »



L’étude de dangers en ICPE



L’étude de dangers en ICPE

• Phénomènes dangereux (PhD) :

   - Boil Over classique et en couche mince ;

   - Dispersion de gaz toxiques et de fumées toxiques ;

   - Feux : feu de solides, torche (jet enflammé), de nappe ou de cuvette, de nuage, de générateurs    d’aérosols ;

   - Explosion chimique (VCE/UVCE, explosion de poussière) ;

   ou physique (BLEVE, éclatement de capacité).



L’étude de dangers en ICPE

• Arrêté PCIG (Probabilité – Cinétique – Intensité - Gravité) du 29/09/2005 :



L’étude de dangers en ICPE

• Arrêté PCIG (Probabilité – Cinétique – Intensité - Gravité) du 29/09/2005 :



L’étude de dangers en ICPE

• Arrêté PCIG (Probabilité – Cinétique – Intensité - Gravité) du 29/09/2005 :



L’étude de dangers en ICPE

• Matrice d’acceptabilité du risque dite « MMR » (cf. circulaire du 10 mai 2010) :



L’étude de dangers en ICPE

• Produits de sortie de l’EDD : distance des effets des PhD

n° Description du phénomène dangereux (PhD) Type d’effet SELS SEL SEI Bris 

de 

vitres

Cinétique Indice 

proba

A prendre en 

compte pour le 

PPI

A prendre en 

compte pour 

la maîtrise de 

l’urbanisation

PhD 1 Emission d'HCl suite à la rupture de la ligne d'alimentation Toxique Nappe 30 m 295 m - Rapide D Oui Oui

PhD  2 Perte de confinement d’une citerne d’HCl Toxique Nappe 55 m 855 m - Rapide E Oui Non

PhD  3 Feu de cuvette A Thermique 90 m 130 m 155 m - Rapide D Oui Oui

PhD  4 Boil-over bac D Thermique 510 m 640 m 795 m - Lente E Oui Oui

PhD  5 UVCE zone de dépotage Surpression 40 m 80 m 145 m 220 m Rapide E Oui Oui

• => alimente le plan ORSEC PPI en cas d’effet hors des limites du site



L’étude des dangers en ICPE

• Produits de sortie de l’EDD : cartographies

• => alimente le plan ORSEC PPI en cas d’effet hors des limites du site



• Article R515-98 du CE : pour les ICPE Seveso Seuil Haut ( environ 110 en région AURA)

« II.- L'étude de dangers fait l'objet d'un réexamen sous la forme d'une notice au moins tous les cinq ans et d'une révision, 
si nécessaire.» 

OU en cas de modification OU à la suite d’un accident majeur

L’étude de dangers en ICPE



L’étude de dangers en ICPE

Rôle de l’UD DREAL : Instruction technique des études de dangers (cf. arrêté du 26 mai 2014)

- complétude et périmètre de l’EDD : description de l’établissement, de son environnement, des procédés, produits et 
activités, identification des accidents majeurs et de leurs effets ;

- contrôle de cohérence ;

- application des règles méthodologiques d’exclusion ; 

- hypothèses de modélisation des scénarios ;

- examen par sondage, puis plus détaillé sur les scénarios majorants ou modifiés ;

- acceptabilité des risques (matrice MMR) ;

- scénarios à prendre en compte et dimensionner les plans d’intervention ;

- compatibilité avec les règles d’urbanisme (PPRT, SUP ou PAC).

+ Inspections sur site (cohérence EDD 

et mise en œuvre effective et surveillance des MMR)



2.2

10h30 – 11h15

Focus sur le dispositif ORSEC à 
l’échelle départementale et zonale :

La gestion de crise



PRÉSENTATION DU SIDPC

SIDPC : Service Interministériel de Défense et 
de Protection Civiles

Service de la préfecture du Rhône en charge 
de :

⚫ La protection des populations face aux risques 
de toutes natures

⚫ Agit à travers des mesures de prévention, de 
planification et de gestion opérationnelle



LES PLANS ORSEC

Le SIDPC est chargé de la rédaction et de la 
tenue des plans ORSEC :

⚫ Disposition générale (ORSEC) : Cadre 
organisationnel commun définissant les principes de 
commandement, de coordination et de mobilisation des 
moyens de l'État pour toute situation de crise.

⚫ Disposition spécifique (ORSEC) : Plan 
opérationnel dédié à un risque ou à un événement 
particulier, précisant les procédures et les moyens à 
mettre en œuvre pour y faire face : définition des rôles, 
procédures d'alerte, modalités de coordination en 
situation de crise.

⚫ 24 plans de dispositions générales

⚫ 55 plans de dispositions spécifiques

Dont les ORSEC PPI, relatifs aux SEVESO Seuil haut



LISTE DES PLANS ORSEC

Méthode : Élaboration en concertation avec l'ensemble des acteurs concernés (services de l'État, secours, forces de sécurité, 
collectivités, opérateurs, associations). 



LE SOMMAIRE D’UN PPI



ILLUSTRATIONS



LA PHASE OPERATIONNELLE



LA GESTION DE CRISE

Le rôle du SIDPC dans la gestion de crise :

⚫ Mobiliser les services (État, opérateurs publics, entreprises privées)  afin de 
remonter l’information, prendre des dispositions, mettre en œuvre des 
actions, prendre des arrêtés préfectoraux, réquisitionner des moyens, 
transmettre des vigilances météo

⚫ Sur décision du Préfet, activer un plan ORSEC, activer le centre 
opérationnel département (COD) et le cas échéant le PCO (poste de 
commandement opérationnel, sur le terrain)

⚫ Coordonner l’ensemble des acteurs en COD, synthétiser les informations, 
être force de proposition/aide à la décision avec l’appui des officiers de 
liaison auprès du Directeur des Opérations

⚫ Alerter et informer la population via les dispositifs d’alerte (SAIP et Fr-
Alert) et en soutien du service communication de la préfecture (tweet, 
conférence de presse, communiqués de presse, réseaux sociaux, presse, TV, 
…)

⚫ Informer : les niveaux zonaux et nationaux, ainsi que le service 
communication de la préfecture



LA GESTION DE CRISE EN COD



2.3

10h30 – 11h15

Focus sur le dispositif ORSEC à 
l’échelle départementale et zonale :

La zone de défense



EMIZ qui accompagne le préfet de zone qui 
coordonne les actions entre départements et les 

moyens zonaux 
et les DMZ qui représentent chaque ministère et 

soutiennent le PZ

Direction régionale de l’environnement, de l’aménagement et du logement Auvergne-Rhône-Alpes

Les différents échelons dans le domaine la gestion 
de crise



Notre zone = Zone de défense et de sécurité Sud-Est

Préfet de la zone de défense = Préfet de région / Préfet délégué à la 
défense et à la sécurité (PDDS)

Dans chaque zone,

- des délégués ministériels de zone pour chaque ministère (DMZ) :

    - DREAL de zone (directeur de la DREAL)

    - DRAAF de zone

    - Gendarmerie de zone

    -  ARS de zone

Les zones de défense et de sécurité

Direction régionale de l’environnement, de l’aménagement et du logement Auvergne-Rhône-Alpes



Une représentation en 
cellule de crise de chacun 
des ministères concernés

Une gestion de crise pilotée 
par des cellules de crise à chaque échelon

Direction régionale de l’environnement, de l’aménagement et du logement Auvergne-Rhône-Alpes



Préfet de zone et/ou PDDS (Antoine Guérin)

Centre opérationnel
départemental (COZ)

(X/12) CODs

Coordonne

Audio régulièreS’appuie sur

Lien avec

COGIC et CIC

L’organisation de la gestion de crise au niveau zonal 

Direction régionale de l’environnement, de l’aménagement et du logement Auvergne-Rhône-Alpes



En cas de crise qui dépasse les limites d’un département, le préfet de zone :
●peut faire appel à des moyens :
●publics (sécurité civile, forces de sécurité intérieure) dont il dispose
●ou privés à l’échelle de la zone par réquisition,
●et procéder à leur répartition entre départements.
●peut prendre des mesures de police administrative (ex : circulation routière lors de crise neige).
●veille à la bonne coordination des mesures prises
●est également responsable de la coordination avec les autorités militaires

Direction régionale de l’environnement, de l’aménagement et du logement Auvergne-Rhône-Alpes

Missions du préfet de zone



FIN
Direction régionale de l'environnement,
de l'aménagement et du logement
Auvergne-Rhône-Alpes

Service…

Pôle…

69453 Lyon cedex 06

Tél. 04 26 28 60 00

www.auvergne-rhone-alpes.developpement-durable.gouv.fr

Direction régionale de l’environnement, de l’aménagement et du logement Auvergne-Rhône-Alpes



Pour participer



Retour d’expérience sur l’accident 
ELKEM 22/12/2025

03

11h30 – 12h30



Présentation des intervenants

Ernest MOUTOUSSAMY

Préfecture du 
Rhône

Daniel BOMBASARO

ESD EHS EXpert 

ELKEM

Colonel hors classe 
Lionel CHABERT

Directeur de la prévention et de 
l'organisation des secours

SDMIS

Directeur de la sécurité et de la 
protection civile



Description de l’accident
• 22/12/2025 – 14h28

• Déflagration et incendie dans l'atelier APIL (Atelier pilote) sur le 
réacteur K22000 lors de la dévolatilisation d’une huile SiH

• Bilan humain

• 2 décès dus à de graves brûlures (Techniciens APIL)

• 1 Manager R&T très gravement brulée

• 1 technicien HSE avec une blessure grave de niveau H1

• Intervention rapide des pompiers de la PIPS

• Armement du PCEX pour la gestion de crise rapidement mis en place

• Intervention des services d'urgence externes (pompiers SDMIS et 
services médicaux d'urgence)

• Activation du PPI par la préfecture, incluant l’arrêt de la circulation sur  
l'autoroute, sur les voies ferrées et arrêt de la navigation du Rhône

• Levée de PPI vers 18h00

• Fin de l'événement vers 21h00



Points positifs du point de vue de l’industriel

• Activation du PCEx sur le site Nord: 

• PCEx Sud proche de la zone impactée

• PCEx Nord a permis d’assurer la coordination, d’être en sécurité au regard d’un potentiel risque toxique et d’être séparé de la gestion des blessés (charge 
émotionelle)

• Intervention rapide de la PIPS (7min) sur appel après declenchement detection incendie

• A permis une prise en charge très rapide des blesses et de l’incendie

• Forte mobilisation du personnel ELKEM incluant

• Service Médical

• Pompiers auxiliaires

• Les équipes mobilisées pour l’armement et l’animation du PCEX (effectif suffisant) notamment grace au retour de personnes en congés et au  support de 
la direction industrielle

• Présence d’Elkem au PCO et en contact permanent avec le PCEx

• Collaboration efficace entre l’exploitant, le SDMIS et le SMUR : leadership du COS particulièrement appreciable à la fois ferme, directif et à l’écoute au niveau
du PCEx

• Synergie efficace entre la PIPS, les PA et le SDMIS ainsi que le SMUR et le service medical d’Elkem

Collaboration et synergie rendues possibles par les multiples exercices réalisés annuellement en interne et avec le SDMIS

• Communication efficace et rapide vis à vis des instances telles DREAL, DDETS et Corporate

• Système de recensement: mis en oeuvre rapidement malgré quelques interrogations finales



Points positifs du point de vue de l’industriel

• Outils
• Main courant électronique: permet la connexion des différentes cellules et à distance (PCO)

• Outils de recensement du personnel: mis en oeuvre rapidement malgré quelques interrogations finales

• Présence d’un membre du PCEX au PCA pour communication sans perturber le travail des pompiers

• Solidarité , Professionalisme, Efficacité, Respect



Points d’amélioration du point de vue de 
l’industriel

• Levée du confinement puis reprise de l’incendie dans la gaine de ventilation : a crée une période de 
flottement et d’incertitude

• Confusion entre le 18 interne et le 18 externe

• Certains moments de confusion au PCEx de part le grand nombre de personnes: secours exterieurs
dans une salle dédiée à proximité.

• Prise en charge de la PJ vers 20h30 à un moment de démobilisation

• Ressource (eau, nourriture) dans les cellules du PCEX

• Recyclage formation sur l’outil de recensement

• Meilleure identification des postes et des departs électriques

• Levée de doute sur le réacteur à 17h30 : pas nécessairement effectuée avec les bonnes protections

• Mise à jour de la procedure de communication de crise interne 



EXPLOSION SUIVIE DE FEU - ELKEM SUD À SAINT-FONS
22 décembre 2025

.

Colonel Lionel CHABERT- SDMIS 



Elkem 

•  
M7

A 450

Commune de 
Feyzin 

Commune de 
Vénissieux 

ELKEM Site 
Nord 

ELKEM 
Site SUD 

Présentation de la zone 

Commune de 
Saint-Fons 

Commune de 
Oullins/ P. Bénite  



Informations générales

DÉBUT DE L'ALERTE

Lundi 22 décembre 2025 à 14h31

FEU ÉTEINT

Lundi 22 décembre 2025 à 23h00

LIEU DE L'INTERVENTION

55Avenue des frères PERRET,

Saint-Fons 

(Vallée de la chimie)

Société Elkem (ex Bluestar Silicones)

ICPE classé SEVESO seuil haut 

avec PPI et POI

Site Elkem Sud

TYPE D'INTERVENTION

Feu de bâtiment industriel 

suite à une explosion

POI, puis PPI déclenché

250 salariés confinés dans le 

périmètredu site Sud

Confinement de la population dans

un rayon de 949m -ORSEC PPI

Zone Saint-Fons - Elkem Sud (ex

Bluestar Sud)

• 4 000 personnes (INSEE 2023)

• 10 ICPE

• 2 ERP

4 victimes, salariées d’ELKEM, 

brulées (3 UAet 1 UR) dont

2 décèderont dans les jours 

suivants

2026

À l'arrivéesurles lieux :

Explosion suivie de feu dans un 

bâtiment R&D de 600 m²

Expérimentation sur des huiles de

silicone pouvant produire de 

l’hydrogène

PC de l’exploitant situé dans le 

bâtiment sinistré

PIPS* sur les lieux

Dans l’heure :

Activation par du plan ORSEC PPI à 

14h50 par le PDDS après l’appel du 

COS (activation du COD et du PCO)

Information de confinement et 

d’interdiction de la zone via

FR-ALERT

Activation PC Communaux de 

Saint-Fons et de Feyzin

SITUATION À L’ARRIVÉE 

SUR LES LIEUX
ENJEUX HUMAINSCONTEXTE DE L'INTERVENTION

*PIPS=Plateformed’Interventiondes Pompiers de Saint-Fons

EXPLOSION SUIVIE DE FEU - ELKEM SUD À SAINT-FONS - 22 décembre

2025

Janv.

EXPLOSION SUIVIEDE FEU- ELKEM SUD À SAINT-FONS

22 décembre 2025



Médias

EXPLOSION SUIVIE DE FEU - ELKEM SUD À SAINT-FONS - 22 décembre

2025

Janv. 
2026

Crédits photos : TF1 - Pascale Manciet (Le Progrès) - Richard Mouillaud (Le Progrès) - tv5monde - SDMIS

EXPLOSION SUIVIEDE FEU- ELKEM SUD À SAINT-FONS

22 décembre 2025



Elkem 

•  

Vénissieu
x 

Feyzin 

A 7 

A 450 

Axes 
ferroviaires 

PCO 

PC 
exploitan
t 

Saint Fons 

949 m



Organisation opérationnelle de la sécurité civile  

CIC 

COGIC 

COZ 

SAMU 
CTA/ CODIS 

CIC 

PC TCL  

PC Métropole Lyon   

PC SNCF  

Niveau zonal

Niveau 
départemental 

Niveau national
DGSCGC / MI 

Niveau 
Gouvernemental 

Réception : 18/112

Engagement des 
secours et suivi des 

interventions 

Préfecture  

Maires  



CIC 

COGIC 

COZ 

SAMU 
COD

(Préfecture)
 

CODIS 

PCO
(locaux police municipal Saint Fons) 

PC EXPLOITANT
ELKEM site Nord  

CIC 

PC TCL  

PC Métropole Lyon   

PC SNCF  

Niveau zonal

Niveau 
départementa
l 

Niveau national
DGSCGC / MI 

Niveau 
départementa
l 

Entreprise 

Niveau 
Gouvernemental 

VNF

Organisation opérationnelle de la sécurité civile  



CIC 

COGIC 

COZ 

SAMU 
COD

(Préfecture)
 

CODIS 

PCO
(locaux police municipal Saint Fons) 

PC EXPLOITANT
ELKEM site Nord  

CIC 

PCC Feyzin  

PCC Saint Fons  

PC TCL  

PC Métropole Lyon   

PC SNCF  

Niveau zonal

Niveau 
départementa
l 

Niveau national
DGSCGC / MI 

Niveau 
départementa
l 

Niveau 
communal  

PCC Vénissieux   

Entreprise 

Niveau 
Gouvernemental 

Médias  

VNF

Organisation opérationnelle de la sécurité civile  



119 sapeurs-pompiers et 60 engins

Janv. 
2026

Préfetdélégué pour ladéfense et la sécurité 

(Directeur des opérations) 

Maires de Saint-Fons et de Feyzin

Directeur départemental et métropolitain adjoint (COS)

PIPS = Plateforme d’Intervention des Pompiers de Saint-Fons

(secours privés).

Police nationale /police municipale /CRS

Police Judiciaire

RTE –  GRDF - 

ENEDIS – DREAL 

VNF

Médias

ENGINS ET PERSONNELS ENGAGÉS 

PAR LE SDMIS

AUTORITÉS ET PARTENAIRES ENGAGÉS ACTIONS MENÉES

Déroulement de l'opération de secours

Actions

Alerte de la population avec FR-ALERT 

Activation COD/PCO/PRM/PC communaux

Bouclage de la zone : fermeture des axes routiers (dont

l’autoroute A7), des voies SNCF et du trafic fluvial

Activation d’une cellule d'urgence médico-psychologique 

(CUMP) sur le site et d’une CUMP à HEH

Actions spécifiques SDMIS : 

 1 secteur Incendie

 1 secteur secours à personne 

 1 secteur Risque Technologique avec mise en place d’un 

réseau de mesures à l’extérieur de l’établissement 

(partenariat avec ATMO)



Synthèse d'analyse des fumées d’incendie

Aucune valeur anormale n’aété 

relevéeau contact des populations lors

du réseau de mesure.

Aucun relevéen composés organiques

volatils (COV) de l’ordre du ppm n’a

également été mesuré (produits de

décomposition carbonée et

hydrocarbures aromatiques 

polycycliques - HAP).

Les valeurs mesurées sont un peu 

élevées et correspondent à un indice de

qualitéde l’airmoyen en situation de

pollution atmosphérique.

Les valeurs constatées parATMO AURA

sont sensiblement les mêmes.

Aucune retombée de suies issues de la

combustion des matières n'a été 

constatée.

TOXICITÉ IMMÉDIATE PARTICULES FINES SUIES

Remarques

Dans le bâtiment sinistré, aucune 

trace d’hydrogène n’aété mesurée

par les équipes après les

reconnaissances, écartant le risque 

d’explosion, durant l’intervention.

Des fuites d’airet d’azote sans risques ont

été constatées.
Réseauxde mesuresSDMIS

Janv. 
2026

Réseauxde mesuresATMO



Le dispositif ORSEC – Une organisation « vivante ».  

• ORSEC = Organisation de la 
Réponse de Sécurité Civile 

• Programme annuel de révision des 
plans ORSEC

• Programme annuel des exercices 
de sécurité civile

Objectif des exercices  ORSEC 

1. Connaissance des procédures 

 2. Coordination des acteurs et acculturation 

3. Connaissance des sites 

4. Mise à jour et évolution au travers du RETEX (retour 
d’expérience)

5. Tester et améliorer l’alerte (FR alert, sirène, information des 
mairies concernées….)

6. Tester et améliorer la communication (éléments de langage , 
réseaux sociaux…..)



La gestion de crise 



Périmètre de risque de 949 mètres

SIDPC 69 Le cas ELKEM

Périmètre 
de risque



LES MOYENS ENGAGES

⚫ Activation du POI d’Elkem et de son PCEx sur le site Nord

⚫ Déclenchement du plan ORSEC PPI et activation du COD

⚫ Activation du PCO

⚫ 119 sapeurs pompiers et 61 engins mobilisés.

⚫ 4 SMUR, 28 personnels SAMU mobilisés immédiatement

⚫ Activation de la CUMP (prise en charge de 26 personnes)

⚫ Mise en œuvre du plan de bouclage (routier, ferroviaire, fluvial) : périmètre de 949

⚫ mètres : mobilisation de FSI, personnels Métropole de Lyon

⚫ Info et communication : envoi de deux messages FR-ALERT (début et fin) +

⚫ communication sur les réseaux sociaux + CP

⚫ Confinement de la population

⚫ 84 circulations SNCF et 20000 voyageurs impactés

⚫ Appels et mails envoyés via l’automate d’alerte de la Préfecture 



CHRONOLOGIE DE LA CRISE

⚫ 14h50 : Appel du SDMIS au PDDS → demande d’activation du PPI.

⚫ 15h08 : Envoi message vocal d’activation du COD/PCO et du plan ORSEC PPI de la Zone Saint-Fons avec un périmètre de 949 mètres, 

⚫ 15h12 : Message du SDMIS → activation du PC de colonne au sein du PC exploitant Elkem Nord.

⚫ Entre 15H30 et 16h10 : arrivée des acteurs au COD

⚫ 15h40 : Coupure de l’A7, fluvial et des voies SNCF.

⚫ 15h46 : Déclenchement du réseau de mesures.

⚫ 15h56 : Envoi du message FR ALERT demandant le confinement des populations

⚫ 16h21 : Mesures sur les 4 points cardinaux réalisées. Elles ne montrent aucun impact des fumées.

⚫ 16h41 : Incendie maîtrisé.

⚫ 17h00 : Conférence de presse du PDDS 

⚫ 17h29 : Levée du confinement ainsi que du blocage des circulations.

⚫ 18h24 : Sirène PPI et FR ALERT de fin évènement.

⚫ 18h52 : Levée du PCO et du COD. 

⚫ 22h52 : Fin des opérations de surveillance et des opérations de secours. 



+ -
⚫ Diffusion claire de consignes à la population et aux maires.
⚫ Régularité des échanges entre les acteurs de la crise : exploitant, PA, 

SDMIS, SMUR, Service Médical d’ELKEM, DREAL, DDETS…
⚫ Coordination et travail interservices facilités par la préparation de tous 

les parti-preneurs.
⚫ Très bonne articulation COD et PCO.
⚫ Remontée des informations en temps réel de la part des gestionnaires.
⚫ Réaction rapide et actions immédiates : activation de la PIPS (7min), 

mesures prises par la CNR, activation du PCO, mesures prises par la 
DIRCE, activation du PCEx sur le site Nord, mobilisation du personnel 
d’ELKEM, expression rapide de l’étendue de l’incident et des impacts 
ferroviaire, déclenchement de mesures et d’informations par l’ARS...

⚫ Périmètre de sécurité : « trop proche », confusions. Le SDMIS indique 
que le nouveau plan ORSEC sera plus spécifique et redéfinira les 
périmètres.

⚫ Sirènes PPI : sirène de début d’alerte peu ou pas entendue ; pas de 
demande de déclencher la sirène de Belle-Etoile.

⚫ FR ALERT : reçu en décalé suivant les personnes et reçu tardivement (à 
18h24 pour la levée de PPI alors que le PCO a donné l’information à 
17h30).

⚫ Alerte Préfecture : certains industriels de la zone n’ont pas reçu l’appel / 
le mail de la Préfecture sur le déclenchement du PPI (Polytechnyl ?)

Les plus et les moins de la crise



Pour participer



Retour à 14h00

BUFFET



Comment faire vivre une culture du risque ?

Retour d'expérience sur des dispositifs déployés avec 
les communes et les habitants

04

14h00 – 14h30



Présentation des intervenants

Armêla BRAUN
Responsable de la Mission Sûreté/

Sécurité/Gestion de Crises
Responsable Service Environnement et 

Risques

Benoît PHILIBERT

Délégation Ressources Humaines et Moyens 
Généraux

Métropole de Lyon

DTEE / Direction Environnement Ecologie 
Energie

Métropole de Lyon



Retour d’expérience sur des dispositifs déployés 
avec les communes et les habitants 

Métropole de Lyon
-
30 juin 2026

Comment faire vivre une culture du risque ?.



Entretenir le lien, 
partager la technicité

Le « Club Risques » de la Métropole de Lyon



Développer la culture du risque à travers un partenariat avec l’institut 
des risques majeurs (IRMA)

Information & 
Sensibilisation

Atelier pratique

Entraînement PCS 
sur table

Exercice PCS de 
terrain (interservices)

Observateurs 
des communes



Développer la culture du risque auprès de nos agents







Observatoires citoyens de la qualité de l’air

Sensibilisation des habitants



Invitation aux ateliers
• En proposant une 

information de proximité
• Avec l’appui de la 

commune

Animation des ateliers
• Prendre le temps 

d’expliquer les enjeux 
• Faire le lien avec le 

quotidien des habitants
• Contenu ludique

Mise à disposition 
d’informations  
spécifiques au 

territoire communal

Observatoires citoyens de la 
qualité de l’air - principes

Sensibilisation des habitants



Quel retour d’expériences pour alimenter les réflexions 
concernant l’information préventive des habitants ? 
✓Fournir une information sur l’exposition au risque spécifique au 

territoire 
➢ Appropriation de la problématique par les habitants

✓Proposer un format immersif : fresque, VR,..
➢Mettre en situation pour faciliter l’apprentissage

✓Disposer de ressources pour l’animation : réserve citoyenne, services 
civiques, moyens logistiques de la commune…

✓Proposer une approche croisée sur la vulnérabilité du territoire? Ex: 
Risques techno x Risques naturels x Adaptation au changement 
climatique 
➢ Augmenter l’attractivité et aborder des consignes qui peuvent paraître 

contradictoires selon les risques (confinement vs évacuation…)

Sensibilisation des habitants



Pour participer



Retour d'expériences scientifiques : 
Analyse de la perception du dispositif 
FR-Alert par les populations

05

14h30 – 15h30

Conventions de collaboration signée entre le Ministère 
de l’Intérieur (DGSCGC, DTNUM) et Avignon Université 

(2022-2025 - 4 ans)



Présentation des intervenants

Johnny DOUVINET

Professeur des Universités en Géographie
Directeur-adjoint ICPSN

Coordinateur du projet Alert kNOW 
Convention avec le Ministère de l'Intérieur sur FR-Alert



Pour participer



1. Quelques compléments sur le dispositif...

2. Historique des recherches menées et objectifs des conventions

3. Perception du dispositif FR-Alert...

a. mesurée au cours de 105 exercices (2022-2024)

b. mesurée suite à 6 alertes réelles (Pas-de-Calais, 2023-2024)

4. Autres contributions scientifiques

5. Synthèse et perspectives

Ordre du jour



1. Quelques compléments sur le dispositif...

2. Historique des recherches menées et objectifs des conventions

3. Perception du dispositif FR-Alert...

a. mesurée au cours de 105 exercices (2022-2024)

b. mesurée suite à 6 alertes réelles (Pas-de-Calais, 2023-2024)

4. Autres contributions scientifiques

5. Synthèse et perspectives

Ordre du jour



L’origine et l’ambition du dispositif FR-Alert...

L’origine et l’ambition du dispositif FR-Alert...

2018
Directive européenne

EEEC (article 110)

2019
Incendie Lubrizol (Rouen)

2020
Engagement financier

(sur Fonds européens)

2021
Premiers tests suivis

avec Intersec / DTNUM



Des caractéristiques techniques à bien comprendre

Des caractéristiques techniques à bien comprendre



De nombreux déclenchements (juin 2022 > décembre 2025)

De nombreux déclenchements (juin 2022 > décembre 2025)



Ordre du jour

1. Quelques compléments sur le dispositif....

2. Historique des recherches menées et objectifs des conventions

3. Perception du dispositif FR-Alert...

a. mesurée au cours de 105 exercices (2022-2024)

b. mesurée suite à 6 alertes réelles (Pas-de-Calais, 2023-2024)

4. Autres contributions scientifiques

5. Synthèse et perspectives



Quelle réaction de la population (réception, perception) lors des exercices ? 
Est-ce que les 6 invariants sont adaptés aux besoins individuels ?Q

De nombreux questionnements scientifiques depuis 2021

De nombreux questionnements scientifiques depuis 2021

©
U

M
R

E
S

P
A

C
E

Q2
Peut-on spatialiser les effets de 
bord de la diffusion cellulaire ?
Quel est le rôle joué par le
contexte géographique ?

Quelle perception par la 
population lors d’alertes réelles ? 
Quels décalages dans les 
déclarations d’intentions 
comportementales ?

Q3

Q2

Q3

Q1



Une première convention (2022)

Une première convention (2022)

Origine : souhait de poursuivre les expérimentations des alertes auprès 
des publics et échanges avec Lt. Colonel Romain Moutard (en charge du 
projet MARCUS, DTNUM) et Karim Kerzazi (BASEP, DGSCGC)

Fonctionnement : Convention de collaboration AU/DNUM (21/21/2021)

Durée : 12 mois (janvier-décembre 2022)

4 objectifs :
Proposition pour le contenu des notifications 
Développer un protocole pour mesurer le ressenti 
Conduite des tests et synthèse pour les préfectures
Réflexions sur le devenir de la plateforme (révision du plan ORSEC)

Nature des délivrables : rapport écrit (224 p.) / bibliothèque de 
messages préformatés pour 44 types de dangers (hors menace) / 7 803 
réponses collectées et 22 exercices suivis (en préfecture, sur le terrain)

Montants financiers : 62 000 HT

1

2

3

4

5

6

Emetteur

Nature du 
danger/menace

Localisation de 
l’événement

Consignes

Temporalités

Mise en page

2

3

4

5

6

1



Optimiser le contenu, pour maximiser l’alerte et faciliter la compréhension par le public

Optimiser le contenu, pour maximiser l’alerte 
et faciliter la compréhension par le public

a b ca b c



Une deuxième convention (2023)

Une deuxième convention (2023)

Origine : souhait de développer de nouvelles expérimentations tout en 
continuant le collecte des réactions des publics (métropole, outre mer)

Fonctionnement : Convention de collaboration AU/DTNUM (20/02/2023)

Durée : 12 mois (janvier-décembre 2023)

4 objectifs :
Poursuite des retours d’expérience et synthèse pour les préfectures 
Traitements statistiques
Animation de séances de discussions avec les préfectures 
Adaptations des besoins dans un contexte évolutif et incertain

Nature des délivrables : rapport écrit (306 p.) / 26 405 réponses 
collectés durant 73 exercices (depuis juin 2022) / tendance confirmée de 
l’influence de certaines variables (âge, conditions de réception)

Montants financiers : 102 600 HT



Equipe projet (2023)

Equipe projet (2023)



1. Quelques compléments sur le dispositif....

2. Historique des recherches menées et objectifs des conventions

3. Perception du dispositif FR-Alert...

a. mesurée au cours de 105 exercices (2022-2024)

b. mesurée suite à 6 alertes réelles (Pas-de-Calais, 2023-2024)

4. Autres contributions scientifiques

5. Synthèse et perspectives

Ordre du jour



Lien : https://lc.cx/86p3kz

Création d’un questionnaire en ligne sous Sphinx 
(accessible via un lien URL court intégré dans les messages)

Avantages
Affichage des questions adapté à l’écran d’un smartphone

Stockage des données en France (respect RGPD + rédaction PGD) 

Suivi des réponses en temps réel (interface de visualisation)

Modifications / intégrations de nouvelles questions 

(ex : délai de préparation, connaissance de FR-Alert)

Inconvénients

Lien URL inconnu / peu lisible 

Crainte d’un spam

Seul.e.s celles/ceux qui ont reçu le 

message peuvent répondre 

Nouvelles questions = biais dans 

les analyses statistiques réalisées

Q1
Méthode mise en oeuvre

Méthode mise en oeuvre Q1

https://lc.cx/86p3kz


Une grande disparité dans 
le nombre de réponses

Localisation des réponses

Compléments
Aucune évolution du nombre de réponses dans le temps 

Relation entre la surface de la zone d’alerte et le nombre de 

réponses obtenues mais rien de systématique

Entre 1 et 2% de taux de réponses (en se fondant sur le nombre 

de cartes SIM détectées au moment de la diffusion de l’alerte)

43 594 réponses pour 105 exercices

Nature des données collectées

Nature des données collectées Q1Q1
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Quel ressenti à la réception 
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L’âge : une variable déterminante !

L’âge : une variable déterminante !
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77% 4   %

34 9%

Q1Q1



Q1Q1
Certains dangers plus anxiogènes que d’autres

Certains dangers plus anxiogènes que d’autres



Ordre du jour

1. Eléments de contexte

2. Historique des recherches menées et objectifs des conventions

3. Perception du dispositif FR-Alert...

a. mesurée au cours de 115exercices (2022-2024)

b. mesurée suite à la diffusion de 6 alertes réelles dans le bassin versant de

l’Aa (Pas-de-Calais, 2023-2024)

4. Autres contributions scientifiques

5. Synthèse et perspectives



Du 1er au 10 novembre 2023
Une succession d’épisodes pluvieux à l’origine de cumuls remarquables

Du 1er au 10 novembre 2023
Une succession d’épisodes pluvieux à l’origine de cumuls remarquables

D’importants cumuls sur une période de 10 jours Saturation des sols / fonds de vallées humides

Cumul excédentaire 
depuis octobre !

412mm à Bainghen 
472mm à Saint-Tricat
373mm à Nielles-lès-Bléquin 
370mm à Boulogne



Novembre 2023 :
5600 logements sinistrés
290 entreprises touchées
53 exploitations agricoles

Nov. 23 + Janv. 2024 :
9300 logements sinistrés

Coût estimé des sinistres :
645 millions d’euros (CCR)

Bilan à l’échelle du bassin versant de l’Aa
Un bilan matériel conséquent

Bilan à l’échelle du bassin versant de l’Aa
Un bilan matériel conséquent



Bilan à l’échelle du bassin versant de l’Aa
Diffusion de messages d’alerte à plusieurs reprises

Bilan à l’échelle du bassin versant de l’Aa
Diffusion de messages d’alerte à plusieurs reprises

5 Notifications sonores via la 
diffusion cellulaire (FR-Alert)

6 novembre 2023 (19h29, 22h47)
7 novembre 2023 (7h02)
9 novembre 2023 (7h01)
2 janvier 2024 (16h16)

Différentes échelles

bassin de l’Aa (06/11, 02/01) 
bassin de l’Aa et Liane (09/11) 
bassin de l’Aa aval (06/11)



Un questionnaire autour de 4 rubriques

Un questionnaire autour de 4 rubriques
Création du questionnaire sous Licence Limesurvey
Diffusion via les bulletins municipaux / article dans le journal Le Nord / visites terrain 
Période d’ouverture du questionnaire : du 15mai au 30 juin 2024



298 réponses complétées en totalité (exclusion de 34 réponses partielles) 
Valeur cible attendu pour avoir un échantillon représentatif (384)
Pic à Blendecques : 60 réponses (soit 20% de l’échantillon)

Nombre de réponses obtenues

Nombre de réponses obtenues



Des avis polarisés

Des avis polarisés

3 groupes distincts émergent : les “positifs” (41%), les “mécontents”(17%), les “peu convaincus” (24%)
Les avis positifs sont plus proches de l’origine de l’ACM : donc majoritaires



Ordre du jour

1. Quelques compléments sur le dispositif....

2. Historique des recherches menées et objectifs des conventions

3. Perception du dispositif FR-Alert...

a. mesurée au cours de 105 exercices (2022-2024)

b. mesurée suite à 6 alertes réelles (Pas-de-Calais, 2023-2024)

4. Autres contributions scientifiques

5. Synthèse et perspectives



Cartographie des effets de bord

Cartographie des effets de bord
Un exemple : exercice ARKEMA à l’est de Marseille le 17octobre 2024

(Une thèse va débuter sur ce sujet en décembre 2026)



Analyse de la temporalité des alertes

Analyse de la temporalité des alertes
Un exemple : Chronologie des alertes cycloniques (2023-2025) 
diffusées lors de 5 cyclones sur les îles de La Réunion et Mayotte



Ordre du jour

1. Quelques compléments sur le dispositif....

2. Historique des recherches menées et objectifs des conventions

3. Perception du dispositif FR-Alert...

a. mesurée au cours de 105 exercices (2022-2024)

b. mesurée suite à 6 alertes réelles (Pas-de-Calais, 2023-2024)

4. Autres contributions scientifiques

5. Synthèse et perspectives



Quel niveau de perception ?

Quel niveau de perception ?



Pour participer



Immersion en réalité virtuelle : 
entraînement à la gestion de crise

06

15h30 – 16h15



Présentation des intervenants

Marc SENANT

Responsable Savoir-faire & méthodes

ICSI



Pour participer



16h15 – 16h30

Synthèse et conclusion
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